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Konfiguration der tiptel 80xx All-IP
zur Nutzung hinter AVM FRITZ!Box

Stand 12.11.2019

Allgemeines

Diese Anleitung beschreibt den Betrieb der tiptel 80xx All-IP hinter einer AVM FRITZ!Box, wobei die
FRITZ!Box die Registrierung und das Handling der VolP-Verbindungen mit dem Provider durchfihrt.
Mit dieser Konfiguration kann eine tiptel 80xx All-IP auch dann genutzt werden, wenn die AVM
FRITZ!Box vom Provider automatisch konfiguriert wird, dem Kunden die VoIP Zugangsdaten nicht
bekannt sind, oder der Provider zur Nutzung mit der tiptel 80xx All-IP nicht zertifiziert ist, aber die AVM
FRITZ!Box selber ausliefert.

Sind die VolP Zugangsdaten bekannt und ist der Provider zur Nutzung mit der tiptel 80xx All-IP
zertifiziert, so sollte diese Konfiguration nicht benutzt werden. Stattdessen wird der Provider
direkt im Gateway der tiptel 80xx All-IP eingerichtet.

Einschrankungen:

> Die Anzahl der mdglichen externen Gesprache ist je Modell der FRITZ!Box beschrankt, beim
Modell 7490 z.B. auf drei gleichzeitige Gesprache, beim aktuellen Topmodell 7590 auf vier
gleichzeitige externe Gesprache kommend oder gehend. Interne Gesprache innerhalb der tiptel
8010 All-IP sind zusatzlich unlimitiert méglich.

Diese Anleitung wurde mit einer AVM FRITZ!Box 6591 Cable mit der Software FRITZ!OS 7.04 und
einem VoIP Account Uiber Vodafone Kabelanschluss erstellt. Andere Modelle der Hardware und
Versionen der Software kénnen in der Bedienung abweichen.

Diese Konfiguration erfordert eine AVM FRITZ!Box mit FRITZ!OS 7.01 oder héher. Altere
Versionen der FRITZ!Box mit dlteren Versionen der Firmware werden nicht unterstiitzt.
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Einrichten der IP-Telefone in der FRITZ!Box

Rufen Sie die Konfiguration Ihrer AVM FRITZ!Box im Webbrowser auf. Stellen Sie links unten auf
»+Ansicht: Erweitert".

Rufen Sie die Rubrik ,Telefonie — Telefoniegerate“ auf und wahlen dann ,Neues Gerat
einrichten®.

Wahlen Sie im Assistenten , Telefon (mit und ohne Anrufbeantworter)®.

Im nachsten Schritt wahlen Sie ,LAN/WLAN (IP-Telefon)® und vergeben dem Telefon einen Namen.
Der Name ist frei wéhlbar und dient nur der Ubersichtlichkeit.

Telefon anschlieRen

1. SchlieRen Sie das Telefon an einen passenden Anschluss der FRITZ!Box an oder halten Sie |hr Schnurlostelefon (DECT- oder IP-Telefon) bereit.

2. Wahlen Sie den Anschluss aus, an dem Sie das Telefon angeschlossen haben.

O FON 1 (analoges Telefon)
O FON 2 (analoges Telefon)
© FON S0 (ISDN-Telefon)

O DECT (Schnurlostelefon)

|© LAN/WLAN (IP-Telefon) |

3. Geben Sie fiir das Telefon einen Namen ein, wie z.B. Wohnzimmer oder Annas Telefon.

| SIP-Trunk |

Geben Sie einen Benutzernamen und ein Kennwort ein. Benutzernamen und Kennwort benétigen Sie
spater beim Einrichten des Gateways in der tiptel 80xx All-IP.

Einstellungen im IP-Telefon (ibernehmen

1. Notieren Sie folgende Anmeldedaten, um nach Abschluss der Einrichtung Ihr IP-Telefon an der FRITZ!Box anzumelden.
2. Verwenden Sie dafiir den angegeben Registrar sowie den Benutzernamen und das Kennwort, die Sie hier selbst festlegen.

fritz.box  oder

Registrar

192.168.11.1
Benutzername SIP-Trunk
Kennwort passwortl!passwortﬂ

sehr stark

Im n&chsten Schritt werden lhnen alle in der FRITZ!Box eingerichteten Rufnummern angezeigt.
Waéhlen Sie hier die Rufnummer aus, welche fir gehende Gesprache Ubermittelt werden soll, wenn in
der tiptel 8010 All-IP nicht eine abweichende Rufnummer eingerichtet ist.
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Telefon fiir ausgehende Gesprache einrichten

Wahlen Sie aus, (iber welche Rufnummer die Gesprache gefiihrt werden sollen.
® 24704848
O 24704849
O 24704850
e
Hinweis: Diese Rufnummer wird z.B. auch fur Anrufumleitungen oder paralleles Klingeln

genutzt, sofern Clip No Screening vom Provider nicht unterstitzt oder in der
FRITZ!Box nicht eingerichtet ist.

Im nachsten Schritt wahlen Sie die Rufnummern aus, die in der tiptel 8010 All-IP fir gehende und
kommende Gesprache genutzt werden sollen.

Telefon-Einstellungen fiir ankemmende Gesprache einrichten

Wihlen Sie, ob das Telefon alle Anrufe annehmen oder nur auf Anrufe fiir bestimmte Rufnummern reagieren soll.

O alle Anrufe annehmen

® nur Anrufe fiir folgende Rufnummern annehmen:

24704848
24704849
24704850
Hinweis: In der tiptel 8010 All-IP werden diese Rufnummern fir aus- und eingehende

Gesprache eingerichtet. Rufnummern, die hier nicht ausgewahlt wurden, kdnnen in
der tiptel 8010 All-IP auch nicht genutzt werden.

Telefonie > Telefoniegerite ®

Hier kénnen Sie alle mit der FRITZ!Box verbundenen und integrierten Telefoniegeréte wie Telefone, Anrufbeantworter, Faxgerste und
Tiirsprechanlagen einrichten und bearbeiten.

- Rufnummer
Name =, Anschluss .
ausgehend ankommend intern
24704848
SIP-Trunk LAN/WLAN 24704848 24704850 **620 / X
24704849

Liste drucken Neues Gerdt einrichten

Die FRITZ!Box zeigt danach das eingerichtete ,Telefon® in der Liste der Telefoniegerate an.
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Clip no Screening

Mit Clip no Screening kénnen Sie bei ausgehenden Anrufen auch anschlussfremde Rufnummern
Ubermitteln.

Ein Einsatzbereich sind Servicerufnummern. Hier méchten die Kunden, dass z.B. eine 0800-
Servicerufnummer bei gehenden Gesprachen auf dem Display des Kunden angezeigt wird.

Wesentlicher aber sind Rufumleitungen. Schalten Sie in der tiptel 8010 All-IP eine Rufumleitung, so
wird auf dem Umleitungsziel (z.B. dem Handy) die Rufnummer |hrer Telefonanlage angezeigt. Ist Clip
no Screening aktiviert, so wird die Rufnummer des umgeleiteten Anrufers anstelle der eigenen
Rufnummer angezeigt.

Hinweis: Der VolP-Provider muss Clip No Screening unterstutzen. Bitte fragen Sie Ihren
Anbieter danach.

Richten Sie die AVM FRITZ!Box wie oben beschrieben ein.

Nach dem Speichern der Einstellungen rufen Sie diese zum Bearbeiten auf.

Telefoniegerat am Anschluss "LAN/WLAN"

IP-Telefon

Die Rufnummer, die Sie unter "Ausgehende Anrufe" angeben, bestimmt die Standard-Verbindungsart und
die abgehende Rufnummer des IP-Telefons.

Name SIP-Trunk

Ausgehende Anrufe

Bitte wahlen ...
24704848
24704849
24704850

r ausgehende Anrufe ins Inland titigen. Andern

ern reagieren

pufnummern reagieren

.

Wenn Sie das Popup-Men( unter ,Ausgehende Anrufe” aufrufen, so finden Sie unterhalb der letzten
Rufnummer ein freies Feld. Wahlen Sie dieses als ausgehende Rufnummer aus. Unter
~Ankommende Anrufe® wahlen Sie ,auf alle Rufnummern reagieren” aus.

Rufen Sie dann ,Eigene Rufnummern — Anschlusseinstellungen® auf. In der Rubrik
~7Ausgehende Rufnummer” wahlen Sie hinter ,Eigene Rufnummer* eine der Rufnummern des
Providers aus, der Clip No Screening untersttitzt.

Ausgehende Rufnummer

Telefoniegeréte, fiir die keine ausgehende Rufnummer festgelegt wurde, verwenden folgende Rufnummer
bei ausgehenden Rufen.

Eigene Rufnummer 24704848 v |
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Einrichten des Gateways in der tiptel 8010 All-IP

Greifen Sie nun auf das Web-Interface der tiptel 80xx All-IP zu und wahlen ,Routing — Gateways*
an. Wahlen Sie hier ,Neues Gateway hinzufiigen®.

Gateway bearbeiten: Fritzbox

Zugangsdaten Limitierungen SIP-Experteneinstellungen

Provider  AVM FRITZ!Box - SIP-Trunk Das Ende Inres Durchwahiblocks z. B. 9 oder
99 wenn Sie 10 oder 100 Durchwahlen

Gateway akiiv haben.

Name * | Fritzbox
Benutzername * SIP-Trunk
Kennwort* | passwort1!passwort2 |

Int. Vorwahl / Ortsvorwahl /
Kopfnummer /
Durchwahlbereich von - bis

[0 Amtsholung benutzen

? Abbrechen

Als ,Provider” wahlen Sie ,AVM FRITZ!Box - SIP-Trunk".
Der ,Name* kann frei gewahlt werden.

Als ,Benutzername® und ,Kennwort® tragen Sie den in der FRITZ!Box flr das eingerichtete IP-
Telefon festgelegten Benutzernamen und Kennwort ein.

Wenn die Rufnummern in der FRITZ!Box unter ,Telefonie — Eigene Rufnummer —
Rufnummern® lokal, also ohne internationale Vorwahl und Ortsvorwahl eingetragen sind, missen die
Angaben unter ,Int. Vorwahl / Ortsvorwahl / Kopfnummer / Durchwahlbereich von - bis“ komplett
frei gelassen werden. Auch die vorgegebene internationale Vorwahl 0049 muss geldscht werden.

Hinweis: Nur wenn Sie in der FRITZ!Box einen echten SIP-Trunk zum VolP Provider
konfiguriert haben, kénnen Sie alternativ hier die internationale Vorwahl, die
Ortsvorwahl, die Kopfnummer und den Durchwahlbereich eintragen. In dem Falle
mussen in gehenden und kommenden Routen nicht die kompletten Rufnummern,
sondern nur die Durchwahlen eingetragen werden.
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Nach dem Speichern der Einstellungen wird Ihnen unter ,Routing — Gateways"“ der eingerichtete
Gateway zur FRITZ!Box als registriert angezeigt.

tiptel 8010 All-IP - Phonalisa 6.4.9 [ = <21> hans

@ & W & . X

Dashboard Adressen Statistik Einstellungen Provisioning Routing

Gateways
Gateways verwalten Gateways + Neues Gateway hinzufigen Q Suche

Routing ausgehend
Ausgehendes Routing

Routing eingehend Aktiv Status Name Provider Benutzername

Eingehendes Routi
SISHERtes SoRng v Registriert fritzbox fritz.box SIP-Trunk

Blacklist/Whitelist

Rufnummern blockieren

Sprachmenii
anlegen/bearbeiten

Konferenzriume
Konferenzraume verwalten

Rufgruppen

Rufgruppen verwalten

Warteschlangen
Warteschlangen verwalten

Phonalisa Connect
Phonalisa Con. verwalten

Script-Erweiterung
Script-Erw. verwalten

Einrichten ausgehender Routen

Unter ,Routing — Routing ausgehend”“ werden die Regeln fiir ausgehende Gesprache festgelegt.

Routing ausgehend ©
Benutzer/ Gesendete LCR-
Aktiv Gruppen Muster Gateway ID Zeitprofil Rufnummer Prafix Beschreibung
z MR . fritzbox ol - 1O
X Neuw | fritzbox “ll| —p O

Hier kdnnen ggf. flr Benutzergruppen unterschiedliche Regeln und fur gehende Rufnummern
unterschiedliche Gateways ausgewahlt werden. Eine ausflhrliche Beschreibung der Méglichkeiten
ausgehender Routen finden Sie im Benutzerhandbuch.
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Festlegen der gehenden Rufnummern

Sie mussen nun noch festlegen, welche Rufnummern die einzelnen Nebenstellen bei gehenden
Gesprachen Ubermitteln sollen. Rufen Sie hierzu ,Einstellungen — Dienstmerkmale® auf und
wahlen oben den gewlnschten Teilnehmer aus.

tiptel 8010 All-IP - Phonalisa 6.4.9 = <22> ulrike

@ & W & C X & &L

Dashboard Adressen Statistik Einstellungen Provisioning Routing System Netzwerk

Meine Ubersicht
An-{Abmelden, Warteschl. Dienstmerkmale

Tastenbelegung
—
Telefontasten belegen

CLIR fur Rufnummemunterdriickung fiir externe Anrufe. Wenn aktiviert,
externe wird die Nummer unterdrickt, ansonsten wird sie mitgesendet.
Anrufe

Kurzwahlen
Kurzwahlen verwalten

‘,)) Audio-Dateien

Ansagen verwalten CLIP fiir Rufnummernanzeige fiir inteme Anrufe. Die hier gesetzte

interne Nummer wird anstelle der normalen Gbermittelt. Die

ﬁ Dienstmerkmale Anrufe Unterstitzung ist vom jeweiligen Endgerat abhangig.

Verhalten des Telefons
CLIP fur 34704840 Rufnummernanzeige fur externe Anrufe. Die hier geseizie

extemne Nummer wird anstelle der normalen ubermittelt. Die
Anrufe Unterstitzung ist vom jeweiligen Endgerat abhangig.

Téne
Ton Einstellungen

&g, Benachrichtigungen Anklopfen Ankl_:‘)pfen ;Icgvier?lnfc:;alm{ierem, Die Unterstitzung ist vom
[~ Benachrichtigungsmenii Jewelligen Enagerat abhangig.

a Zugangsdaten Bitte nicht stéren" aktivieren/deaktivieren. Die Unierstiitzung

Pli/Passwort andem ist vom jeweiligen Endgerat abhangig.

=) Synchronisation >
= Accounts verwalten

ﬁ Rufumleitung
Anrufe umleiten

Unter ,CLIP fur externe Anrufe“ wird die Rufnummer eingetragen, welche bei externen Gesprachen
gemeldet werden soll. Hier muss die komplette Rufnummer im lokalen Format, also ohne
Landerkennung und Vorwahl eingetragen werden.

Hinweis: Ist in der FRITZ!Box ein echter SIP-Trunk mit Durchwahlen zum VolP Provider
eingerichtet und haben Sie die Rufnummern im Gateway in der tiptel 8010 All-IP
eingerichtet, so werden hier nur die Durchwahlen eingetragen.

Einrichten eingehender Routen

Unter ,Routing — Routing eingehend“ werden die Regeln flr eingehende Gespréche festgelegt.

Routing eingehend fiir Gateway: fritzbox °
Amtsholung
Aktiv  Muster Ziel Zeitprofil Uberschreiben CID-Prifix  Beschreibung
X 24704848 % Rufgruppe «| | <100= zentrale |~ — & O B
x 24704849 % Benutzer | [ <21shans [ — RO o
& New: | 54704850 Ziel auswahlen v — |+ O |

Tiptel.com GmbH Business Solutions — HalskestraBe 1 — 40880 Ratingen — Deutschland - www.tiptel.com



tiptel

Als ,Muster® wird die gesamte Rufnummer (ohne Landerkennung und ohne Vorwahl) eintragen.
Unter ,Ziel“ kbnnen Sie dann das gewtinschte Anrufziel auswéhlen.

Hinweis: Ist in der FRITZ!Box ein echter SIP-Trunk mit Durchwahlen zum VolP Provider
eingerichtet und haben Sie die Rufnummern im Gateway in der tiptel 8010 All-IP
eingerichtet, so werden hier nur die Durchwahlen eingetragen.

Eine ausfuhrliche Beschreibung der Méglichkeiten eingehender Routen finden Sie im
Benutzerhandbuch.

Tiptel.com GmbH Business Solutions — HalskestraBe 1 — 40880 Ratingen — Deutschland - www.tiptel.com



	Allgemeines
	Einschränkungen:

	Einrichten der IP-Telefone in der FRITZ!Box
	Clip no Screening
	Einrichten des Gateways in der tiptel 8010 All-IP
	Einrichten ausgehender Routen
	Festlegen der gehenden Rufnummern
	Einrichten eingehender Routen

