Sistema telefénico analégico

tiptel 2/8 USB







indice

Indice
ST [T 3
=Y 4= - | 6
Contenido del embalaje .........ocuvveeiiiiiiiiee e 6
Notas sobre este manual ... 6
(OF=T = (o7 (=1 ) o7 T OSSR 7
ACCESOrIOS (OPCIONAI) ... 8
Terminales apropiados........covviiiiiiiiiii e 8
L= =30 T 1= R 9
INAICAAOreS (LEDS) ......ceiiiiiiiiiiiieeeeeee e 9
Visidén general de las senales de audio y llamada ..........cccccoeeeeeiiieeennnnen. 10
(0 T0 1T T oo = 12
Listado de nimeros de teléfono ...........coccveeeeiiiiiiie i 12
Fallo de alimentacion principal............ccccceeiiiiiiiee i 14
Realizar una llamada............oooeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 14
Llamadas de teléfono internas ...........cccoceeeeeiiiiee e 14
Llamadas a lin€as eXtErNAs ..........c..cceeeieiiiiiiiiieieee e 15
(O70] o 10 ] 1 =T PEEPTT 16
Consulta con el desvio de llamada .........ccccceeeviieeiiciee e 17
Caracteristicas del abonado..........ccccccviriiicrcmrrrinssssscre e sssne e 21
Atender una lamada.......ccoooooeiie e 21
DesVio de lamadas..........cooociiiiiiiiiee e 21
Reserva de una linea externa .........cccoccueeeeicieeiciie e 22
1Y/ F=Tgor= Vot o) 1 =T o] [ - S RSP 23
Llamada automatica a la finalizacion de extensidn ocupada (interna).. 24
Senal de llamada €N ESPEra ........ccuviiiiiiiiiiiiiiiiieie e 25
Llamadas €n eSPera.........ccoooiiiiiiiiiiie 25
Conferencia (INTerNQ) ........ccueeeeiiiiiiiee e 25
Apagar temporalmente el tono de marcacion............ccccceeeecveeeviveeeeennen. 26
Llamada personal / llamada de urgencia.......c.cccccoovieviiiiieiinee i 26
Grupos de 1lamada ........ooooiuiieiieiiiie e 27
NO MOIESTAN ... e 28
Funcion de vigilanCia ..........oocueiiiiiiiieeeee s 29
INTErrUPLOr d@ faX....ueiiiiiii i 30
Configuracion y caracteristicas..........cccccvvrirsmmrinnssssscen s s e e s eeeas 32
Software de configuracion con PC..........ccccceviviiii e 32
Programacion con teléfono ..........ccceeviiiiiiiiii e 34
Autorizacion de linea exXterNa ...........ccccveeeeeeeee e ieccieeeee e 35
Configuracion del acceso a la linea externa.........ccccoceeevveeeicieecccvieeene, 35

3



indice

Configuracién de senalizacion de llamada externa...........ccccceeeeeennnee.. 36
Desvio automatico de llamadas externas.............cccccveeeeeeiiieeeecccciveeeeenns 37
Activar el acceso automatico a la linea externa............cccccceeeevieeeeeenee, 38
Configurar la mUSICa N ESPEIA.......ccueeiiuiriiiieiieerie e 39
Configurar nUMeros bloqueados .........ccccevceeeevciee v 39
Entrar los NUMEros de eXCePCiON.........cceeviiieeeiiee e 43
Activar o desactivar llamada con ID (CLIP) ........ccccviiiiiiiieiieiiiieeeeeen, 45
Configurar la senal de llamada en espera ..........ccccoevvviieieeenee i, 46

] 1Y USRS 47
Cambiar la configuracion entre diay noche ... 49
Establecer la senalizacion de llamada del portero automatico.............. 50
Autorizacion de apertura de PUEMa........c.cccceeeeceeeeiiieesiiee e e 51
Duracién de la actuacién de la apertura de puerta...........ccccceeeevcvveeennne 52
Configurar el acceso directo al sistema de portero automatico............ 52
FUNCION farmacia ..........coocviiiiiiie e 53
A= T4 o 1 PR 54
Configuracion de fechay hora ..o 54
Escuchar la muUsiCa €N €SPEra .........cccccueeeiiiieeciiee e 55
Restablecer los valores de fabrica.............cccooo 55
Planificacion e instalacion ............ccccccriiiiicccmmmrrnnsssssssee s sssss e e s smsmn e s eeenas 56
Notas de seguridad sobre el uso apropiado del sistema telefénico ........ 56
Compatibilidad medioambiental.............cccceiiiiiiiiiiii e, 57
Montaje del sistema telefOniCo..........cceiiiiiiiiiiie e 58
Herramientas y material Necesario...........ccceeeeeeiie e 58
Definir la ubicacion de montaje ..........ccccvevieee e 59
Abrir la caja del @qUIPO ... 59
Montaje en pared del sistema de telefoénico ...........cccceeeveeivciee e, 60
Instalar los cables para las salidas de conectores/pared...................... 60
Conectar los terminales telefonicos .........ccceevvciieie i, 61
Conexidn del sistema de telefénico a las lineas telefénicas externas... 61
Conexion del sistema de telefénico a la red eléctrica............cccceeuneee..e. 62
Test de fUNCIONES........uuuiiiii e 62
ConNeXiON CON PC ... 62
Instalacién cuando se utiliza un conmutador de fax ........c.ccceeceveiiveeeneee. 62
Indicador de fallo de la linea de alimentacion ............ccccceeeeecieeeecccciieeeen, 63
BOtON de RESEL........ueiiieieieee e 63
Modulo de portero automatico opcional ..........ccccveevcieeeeiiee e 64
1= (o 65
0 T= /o [ 65
Marcado CE........coeeeeee e 65
Compatibilidad medioambiental ...........cccccceeeiiiiiiiiiie e 65



indice

Ayuda en caso de fallos de funcionamiento......

Configuracién basica del sistema de telefonico

DatOS tECNICOS ..cvn ittt e s



General

General

Este Manual, asi como el sistema telefénico al que se refiere a estan sujetos a
cambio sin previo aviso. Puede consultarse una version actualizada de este
Manual disponible como documento pdf en www.golmar.es. Textos y
representaciones en el presente documento se han preparado con sumo cuidado,
los errores sin embargo no se puede descartar completamente. El editor no
asume ninguna responsabilidad por errores o sus consecuencias. Todos los
derechos reservados.

Contenido del embalaje

La caja de carton de este sistema telefonico contiene:

e Sistema de teléfono con adaptador de CA

e Dos cables de linea telefénica

e Cable USB para conexion a un PC

e CD-ROM con controladores y software de configuracion

e Manual del usuario

¢ Conjunto de montaje en pared: 2 tornillos y 2 tacos & 6mm

Notas sobre este manual

Este manual describe el sistema telefénico analdgico tiptel 2 / 8 USB. Para
asegurarse de que aparte de las funciones basicas, usted también podra hacer
uso de las numerosas caracteristicas y ventajas de este sistema telefénico, usted
debe tener disponible este manual también después de la instalacion. Para tener
una mejor vision general de este manual este se divide en tres secciones
principales:

Operaciones

En este capitulo estan indicados todos los ajustes que pueden llevarse a cabo
desde cada uno de los teléfonos a través del teclado. Para asegurarse de que
todos los abonados pueden hacer uso de las funciones y ventajas que este
sistema telefénico ofrece, esta parte del manual debe estar disponible para todos
los usuarios.

Ajustes y configuracion
Este capitulo esta orientado hacia el especialista que debe configurar el sistema.
Los ajustes y opciones de configuracidén que se describen se pueden usar para



General

adaptarse a los requisitos solicitados por el cliente. Un software via PC le ayudara
con la configuracion completa a través de una descripcion de todas las opciones
de configuracién. Pero incluso sin utilizar el software la mayor parte de la
configuracién se puede realizar a través del teléfono 21 en la entrada 1.

Planificacion e instalacion

En el capitulo de planificacion e instalacion se explican todos los conectores y
puertos, hay consejos sobre como elegir la localizacion 6ptima, la distribucién de
las conexiones de teléfono, y sobre qué tener en cuenta en la instalacién de los
cables.

Caracteristicas

e 2 lineas externas analdgicas y ocho extensiones internas

e Prioridad de las lineas externas

e Acceso a la linea externa automatica para mas comodidad

e Autorizacion linea externa individualmente por cada extension

¢ Reserva de una linea externa

e Autorizacién de linea externa, semi o completo

e Autorizaciones para llamadas locales, larga distancia o en el extranjero
e Recepcion de fax automatico con fax integrado e interruptor de linea externa 1
e Reenvio de llamadas telefonicas

e Madsica en espera durante el proceso de reenvio

e Llamadas internas sin cargo

e Identificador de llamadas (CLIP) en todas las extensiones

e Agenda telefonica sistema de acceso rapido, 100 numeros de teléfono
e NAME-CLIP de la agenda de teléfonos del sistema y entre extensiones*
e Conectando (reenvio) desde la linea externa 1 a la linea externa 2

e Tono de marcacion (DTMF), también de pulso para teléfonos internos

e Conferencia interna

e Desvio automatico de llamadas con extensiones internas ocupadas

e Diferentes tonos de timbre para llamadas internas y externas

e Temporizador controlado para programas dia/noche

e Senal de llamada en espera de las llamadas externas, aunque haya una
llamada interna
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e Grupos de llamadas internas

e Llamada personal, llamada de urgencia
e Ajuste de demora con llamadas externas
e No molestar

e Lista de bloqueo programable con 20 numeros bloqueados y 16 numeros de
excepcion

e La programacion no se borra si hay un fallo de la linea de alimentacion

e Con un fallo de alimentacioén linea externa todavia se puede utilizar (con solo
un teléfono)

e Entrada para interfaz de sistema de portero automatico

e Mddulo de interfaz para portero automatico sistema(4+n) (opcional)
e Facil configuracion del sistema con un teléfono o PC (puerto USB)
Actualizacion de firmware a través de PC o servidor (linea de teléfono)

* No todos los teléfonos admiten el sistema NAME-CLIP

Accesorios (opcional)

PC-100, modulo interface para portero automatico (4+N), sin pérdida de ninguna
extension. Con la funcidén farmacia cuando se llama al portero automatico y esta
se desvia automaticamente en una llamada telefénica que se envia a un destino
predefinido y se establece la conexién con el portero automatico.

Terminales apropiados

Muchas de las caracteristicas se mostraran en la pantalla de los terminales
telefonicos y pueden activarse directamente a través de las teclas de funcion
programables del teléfono. Debido a la gran cantidad y variedad de terminales
telefonicos disponibles los detalles sobre su funcionamiento no pueden darse
aqui. Por favor, consulte el manual del usuario de sus terminales telefonicos.

Este sistema telefénico es adecuado para terminales telefonicos analdgicos, como
teléfonos, teléfonos inalambricos, contestadores automaticos y maquinas de fax.
Con este sistema telefonico sélo se pueden usar terminales analégicos que
tengan la aprobacion de la CE y en conformidad con normas ETSI ES 203
0210rTBR 21.
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Teléfonos

Los teléfonos deberan cumplir con las siguientes especificaciones:

Teléfonos DTMF: teléfonos que utilizan las senales de marcacion por tonos.

Aparte de las teclas 1 a 9 y 0 también la tecla * y # son funcionan tés. Para el

reenvio de llamada también es necesaria la tecla flash (R).

Ademas de lo anterior para poder usar el completo conjunto de caracteristicas del

sistema de telefdnico, las siguientes funciones deben ser soportadas por los

teléfonos analdgicos conectados: Funcion CLIP o CNIP: son capaces de mostrar

nuamero o nombre de la llamada teléfono entrante.

Nota: Los teléfonos que utilizan la marcacion de pulso sélo son compatibles con
una funcionalidad limitada. No tienen todas las funciones de la tecla flash
(R).

Indicadores (LEDs)

Los indicadores (LEDs) proporcionan informacién sobre los diferentes estados
operacionales del sistema telefénico. El significado de cada indicador puede
encontrarse en la tabla siguiente.

Nombre / icono Funcion LED on LED off
Power Estado Equipo encendido. Sistema  Equipo apagado. Sistema
operacional telefonico listo para telefonico apagado. Solo
funcionar. funciona el teléfono de
Parpadeando: Boton Reset ~ emergencia con la linea
pulsado exterior 1.
L1 Linea exterior 1 El parpadeo de linea de Linea externa 1 en espera

conexion con el exterior 1:
ritmo de la sefnal de
[lamada

L2 Linea exterior 2 El parpadeo de linea de Linea externa 2 en espera
conexion con el exterior 2:
ritmo de la senal de
llamada

0 Noche Programa noche activo Programa dia activo



Fax Interruptor Fax

@ Control de tiempo

':(l Intercomunicacion
portero

automatico

Service Servicio

General

Interruptor Fax para la linea
externa 1 encendido

Control de tiempo activado

Conectado con el portero
automatico con la PC-100

Comunicacion de datos a
través de la actualizacion
remota

Deteccion de tono

Guardar la configuracion

Interruptor Fax para la linea
externa 1 apagado

Control de tiempo desactivado

No conectado con el portero
automatico.

Vision general de las senales de audio y llamada

Sefinl de llamada interna

Bafial de llamasda fnternd I.'-\.||_.'l'.£.'|

Bafial de comuploando inCerna

Llamada intermna 3 2eflal de linea

Llamada Interna

Bafial de ¥ ecEpC1ah

Befial de errorx

Bafial de PorEakds ALCOMEC 1S

Timbre de llamada de urgencia
gefial de linea conectadas

* Las sefales marcacion internas son una senal permanente en B, CH, E, F, GR, NL, P, UK

10



Detalles de las funciones de las
sefales de audio

Sefales de marcacion interna

Senfal de marcacion rapida
interna

Senal de ocupado cuando

Desvio de la llamada

Senal de confirmacion

Sefal de error

General

Se oye la senal de marcacion interna tan pronto
como usted descuelgue el auricular. Ahora puede
marcar los digitos a través del teclado del teléfono.

Escucha la sefial de marcacion rapida interna
(sefial de marcacion especial), cuando su teléfono
esta como en 'no molestar' o desviacion de la
llamada activada.

Se oye la sefal de ocupado cuando - después de
marcar un nimero - el destino o la funcion no esta
disponible.

Escucha la sefal de desvio de llamada en el caso
de que el sistema telefonico tenga un desvio de
[lamada definido anteriormente.

Se oye la sefal de confirmacion cuando después
de la activacion o desactivacion de una
caracteristica o funcion de su sistema de teléfono.

Usted oye una senal de error en el caso de una
combinacion de digitos no reconocida por el
sistema.

11
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Operaciones

En el manual del usuario de este equipo se utilizan los siguientes iconos para
activacion/desactivacion de funciones y caracteristicas:

ﬁb .
Descolgar el auricular
1234567890 Entrar nimeros
#11* Uso de teclas especiales
® Tecla R (funcion flash)
¥
Colgar
& Notas

Listado de numeros de teléfono

El sistema telefénico utiliza una lista de niUmeros fijos no editables. Estos nimeros
pueden ser marcados desde cada teléfono para activar una funcién concreta.

Una parte de las funciones pueden limitarse a través de las autorizaciones en
cada extensién en particular, para que no se puedan ejecutar. En este caso se oira
una senal de error o una senal de ocupado.

Funcion Numero Teléfono Descripcion
Teléfono 1 2] Llamada
Teléfono 2 22 Llamada
Teléfono 3 23 Llamada
Teléfono 4 24 Llamada

12



Teléfono 5

Teléfono 6

Teléfono 7

Teléfono 8

Portero automatico con PC-100

Abrepuertas con PC-100

Llamada grupo 1
Llamada grupo 2
Llamada grupo 3

Llamada grupo 4

Llamada personal

Recuperar

No molestar

Desactivar ' no molestar'

25

26

27

28

291

292

293

294

..

70

78

77

Operaciones

Llamada

Llamada

Llamada

Llamada

Conectar con portero automatico

Activar el abre puertas

Llamada de grupo
Llamada de grupo
Llamada de grupo

Llamada de grupo

Llamar a los teléfonos con un ritmo de llamada

personal

Recuperar llamada

Senal de llamada desactivada

Senal de llamada activada

13
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Reserva de linea externa 90 Llamada tan pronto la linea externa esté libre
Rellamada automatica 97N Llamada tan pronto la linea interna esté libre
Conexion Fax 92 Conmutador de fax con linea externa 1
Desconexion Fax 93 Conmutador de fax desactivado

Direccionar linea externa %2 Conectar con la linea externa 1

Direccionar linea externa 95 Conectar con la linea externa 2

Linea externa 0 Conectar con una de las lineas externas

Fallo de alimentacion principal

En caso de fallo de energia eléctrica o del adaptador de AC, el teléfono 21 se
conecta directamente con la linea externa, este teléfono puede llamar
directamente. Los otros teléfonos no funcionaran. Las programaciones
permaneceran guardadas y estaran disponibles una vez la alimentacion funcione.

Realizar una llamada

Llamadas de teléfono internas

Las llamadas internas entre dos extensiones son gratuitas. Los niUmeros de
teléfono de las extensiones son del 21, 22,..., al 28. Ejemplo: Teléfono 21 quiere
llamar al teléfono 22.

o Teléfono 21: Descuelgue el Se puede escuchar la senal de
BN auricular. marcacion interna.
22 Llame a un namero interno. Se oye la senal de llamada y el timbre de

llamada del teléfono. En caso de haber
programado los nombres para las
extensiones, teléfonos con identificador
de llamadas(CLIP) mostraran el nombre
del autor de la llamada. De lo contrario se
mostrara solo el nimero de extension. En

14
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Cuelgue.

Operaciones

Teléfono 22: Descuelgue el
auricular.

el caso que la extension de teléfono este
ocupada usted oira una senal de
ocupado. Cuelgue y vuelva a intentarlo
mas tarde o active 'devolver la llamada
en ocupado'.

Esta conectado al abonado interno. Tiene
su llamada activa.

Final de la llamada.

El momento en que el teléfono de cualquier extension es descolgado la senal de

Llamadas a lineas externas

linea externa es de acceso automatico. Si desea hacer una llamada interna
debera descolgar y pulsar la tecla R primero. A continuacion, escuchara el
tono de marcacion interno.

Llamada externa con el numero de cédigo de linea externa 0

Con los teléfonos autorizados al acceso con linea externa, puede tener acceso a
una linea externa mediante la marcacién del cddigo 0 y a continuacion puede
marcar. Las lineas externas que se utilizaran, dependen de su configuracion.

01234

Teléfono 22: Descuelgue el

auricular.

Obtenga acceso a una linea externa.

Introduzca el numero del abonado

externo.

15

Se puede escuchar la senal de
marcacion interna.

Si se dispone de una linea externa
escuchara la sefal de marcacion externa.
Si la linea externa esta ocupada
escuchara la sefial de ocupado del
sistema. En este caso vuelva a intentarlo
mas tarde o reserve una linea externa. En
el caso de que su extension no esté
autorizada a acceder a una linea externa
también escuchard la senal de ocupado.

Usted oye la sefial de llamada. Si da
sefal de ocupado se debe llamar de
nuevo mas tarde.
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= Abonado externo: Descuelga el Esta conectado al abonado externo.
BN auricular. Tienen su llamada activa.

$ Colgar Final de la llamada.
CES g

Llamada externa con seleccion de linea externa

Si desea seleccionar la linea externa que quiere utilizar en su llamada externa, en
primer lugar debe marcar el coddigo 0 para el acceso a la linea externa y con el
cbdigo 94 tendra conexion con la linea externa 1 o0 95 para la linea externa 2.
Ejemplo: Teléfono 22 quiere utilizar la linea externa 1 para una llamada externa.

o Teléfono 22: Descuelgue el Se puede escuchar la sefial de
BN auricular. marcacion interna.

Obtenga acceso a la linea externa 1. Si se dispone de una linea externa

094 ) g ,,
escuchara la senal de marcacion externa.
Si la linea externa esta ocupada
escuchara la sefial de ocupado del
sistema. En este caso vuelva a intentarlo
mas tarde o reserve una linea externa. En
el caso de que su extension no esté
autorizada a acceder a una linea externa
también escuchara la senal de ocupado.

01234 Introduzca el numero del abonado Usted oye la sefal de llamada. Si da

externo. sefnal de ocupado se debe llamar de

nuevo mas tarde.

= Abonado externo: Descuelga el Esta conectado al abonado externo.

BN auricular. Tienen su llamada activa.

4 Colgar Final de la llamada.
T g
Consultas

Llamadas entrantes o salientes pueden ponerse en espera para hacer una
consulta. Ejemplo: Extensidn 22 tiene una llamada externa y quiere pedir a
extension 23 algo.

16
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o Teléfono 22: Conversacion sobre Tiene su llamada externa
una consulta interna

R Iniciar la consulta. Se puede escuchar la senal de
marcacion interna. Su interlocutor
quedara en espera y escuchara la
musica en espera.

23 Marcar el numero. Usted oye la senal de llamada. En caso
de haber programado los nombres para
las extensiones, teléfonos con
identificador de llamadas(CLIP)
mostraran el nombre del autor de la
llamada. De lo contrario se mostrara solo
el nimero de extension. En el caso que la
extension de teléfono este ocupada usted
oira una sefial de ocupado. Colgar a
continuacion. Recibira una llamada de
vuelta y al levantar el auricular de nuevo
estara conectado a su llamada externa de
consulta. O puede terminar la consulta
mediante Ia tecla R.

Fo Teléfono 23: Descuelga el auricular.  Inicie la consulta.

R Termine la consulta. Recupere su llamada externa.
4 Colgar Final de la llamada.

g

Consulta con el desvio de llamada

Reenvio de llamadas externas con notificacion

Las llamadas entrantes o salientes se pueden poner en espera y reenviarse a otra
extension. Ejemplo: La extensidon 22 tiene una llamada externa y quiere conectarse
a su companero de la extension 23 con notificacion.

o Teléfono 22: Notificar a su Tiene su llamada externa.
BN interlocutor el reenvio.

17
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R Inicie la consulta.
23 Marcar el numero
T Teléfono 23: Descuelga el
(B auricular.
4 Teléfono 22: Cuelga.
g
4 Colgar
0

Usted oye la sefial de llamada. Su interlocutor
se quedara con la masica en espera.

Usted oye la senal de llamada. En caso de
haber programado los nombres para las
extensiones, teléfonos con identificador de
llamadas(CLIP) mostraran el nombre del
autor de la llamada. De lo contrario se
mostrara sélo el numero de extension. En el
caso que la extension de teléfono este
ocupada usted oira una sefal de ocupado.
Colgar a continuacion. Recibira una llamada
de vuelta y al levantar el auricular de nuevo
estara conectado a su interlocutor. O puede
terminar la consulta mediante |a tecla R.

Notifiqueme de reenvio.

Su socio de conversacion en espera se
conectara con la extension 23. Tienen su
[lamada externa.

Final de la llamada.

Reenvio de llamadas externas sin notificacion

Las llamadas entrantes o salientes se pueden poner en suspenso y reenviarse a
otra extension sin notificacion. Ejemplo: El suscriptor 22 tiene una llamada externa
y quiere reenviarla a su companero de la extension 23 sin notificacion.

e Teléfono 22: Notificar a su
interlocutor el reenvio.

R Iniciar consulta

23 Marcar numero.

18

Tienen su llamada externa.

Usted oye la sefal de llamada interna.
Su interlocutor se queda en espera y
escucha la musica en espera.

Usted oye la senal de llamada.
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Teléfono 22: Cuelga. Suenalla IIamad_a telefonica en la .
extension 23. Si la llamada no se atiende
dentro de 45 segundos se llevara a cabo
una llamada de reenvio a la extension 22.
Lo mismo ocurre si el teléfono 23 esta
ocupado.

Fo Teléfono 23: Descuelga el auricular.  El interlocutor en espera se conectara

con la extension 23. Ya tiene su llamada
externa.

Colgar Final de la llamada.

Reenvio de llamadas externas a los abonados externos

Si tiene dos lineas externas disponibles y esta autorizado para realizar un reenvio
externo, puede enviar llamadas entrantes o llamadas salientes externas a otro
abonado externo con notificacion. Ejemplo: La extension 22 tiene una llamada
externa y quiere reenviarla al abonado externo 4711.

o Teléfono 22: Notificar a su Tiene su llamada externa.
interlocutor el reenvio.
R Iniciar consulta. Usted oye la sefal de llamada interna.

Su interlocutor se queda en espera 'y
escucha la musica en espera.

0 Ocupe la segunda linea externa. Con la linea externa disponible escuchara
la senal de marcacion externa. Sila linea
externa esta ocupada escuchara la senal
de ocupado del sistema. En este caso
recupere su llamada pulsando la tecla R
dos veces y vuelva a intentarlo mas
tarde.

a7 Llamada externa a un abonado. Se oye la senal de llamada. Se llamara el
suscriptor externo.

o El abonado externo coge la llamada.  Notificar al interlocutor el reenvio.

R7 La linea externa 1 esta conectada Se oye la senal de ocupado del sistema

con la linea externa 2. telefonico.
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4 Teléfono 22: Cuelga. El sistema telefonico supervisa ambas
lineas externas y termina las llamadas de
acuerdo con los ajustes realizados
mediante el software de configuracion de
PC.

Desconectar llamadas externas especiales

Llamadas externas que han sido establecidas por el sistema telefénico (funcion de
farmacia, desviacion llamada externa) pueden ser desconectadas manualmente
desde teléfono 21.

o Descuelgue el auricular del teléfono  Usted oye la sefial de marcacion interna
EN 29
1999900 Marcar el codigo numeérico La llamada externa sera desconectada.
1999900. Usted oye la senal de confirmacion.
L4 Colgar. Desconexion activada.
g

Resumen de funciones con una linea externa en espera

Secuencia  Funcion Requisitos
teclas
R Iniciar la consulta. Linea externa en espera

Su interlocutor escucha la masica en espera La
extension interna oye la marcacion de senfal del
sistema telefonico

Rl La linea active externa sera El interlocutor escuchara la seial de ocupado.
desconectada.

R2 Alternar entre ambas lineas Una linea externa activa, y otra en espera.
externas.

R4 Iniciar el desvio de llamadas, Una linea externa activa, y otra en espera.
seguido por el numero de destino
del abonado interno.

R7 Conexion de dos de los abonados  Ambas lineas externas en espera.
externos

RO Ocupan la segunda linea externa Una linea externa en espera.
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Caracteristicas del ahonado

En la tabla siguiente se describen las caracteristicas disponibles para usted como
abonado en su extension.

Atender una llamada

Si usted oye otra llamada de teléfono puede recuperar esa llamada con su propio
teléfono. Recuperar una llamada es posible para llamadas internas y externas.
Ejemplo: Oye una llamada de teléfono y desea recuperar esa llamada.

T Descolgar el auricular. Usted oye la senal de llamada interior
70 Marcar el codigo 7o para recuperar  Usted se conectara con el autor de la
llamada.

Requisito: Su extension debe tener autorizacion para recuperar. Esto se establece
mediante el software de configuracién de PC.

Desvio de llamadas

Con el desvio de llamada es capaz de redirigir las llamadas recibidas en su
teléfono a otro teléfono dentro del sistema. Entonces, las llamadas entrantes seran
enviadas directamente al teléfono de destino definido. Todavia se pueden realizar
llamadas desde esa extension. Pero escuchara el tono de marcacién especial que
le recuerda que tiene el desvio de llamada activado.

Activar el desvio de llamadas Ejemplo: Desea redirigir todas las
llamadas al teléfono 23.

Fo Descolgar el auricular. Usted oye la senal de marcacion interna
823 Marcar el codigo 823. Mediante la marcacion del cadigo

nuamero 8, seguido por el destino se
activara el nimero de desviacion de
llamada. Usted oye la sefial de
marcacion especial.
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Colgar. Se ha activado la desviacion de la
llamada a teléfono 23.

Desvio de llamada teléfono 21: cadigo nimero 821
Desvio de llamada teléfono 22: cadigo nimero 822
Desvio de llamada teléfono 23: cadigo nimero 823
Desvio de llamada teléfono 24: codigo nimero 824
Desvio de llamada teléfono 25: cadigo nimero 825
Desvio de llamada teléfono 26: codigo nimero 826
Desvio de llamada teléfono 27: codigo nimero 827
Desvio de llamada teléfono 28: cadigo nimero 828

Desactivar el desvio de llamadas

= Descolgar el auricular. Usted oye la sefial de marcacion especial
interna
80 Marcar el cadigo 8o. Mediante la marcacion del cadigo

numero 80 se desactivara desviacion de
llamadas. Usted oye la sefial de
marcacion interna.

Colgar. Se ha desactivado el desvio de llamada.

Desviaciones de la llamada a destinos externos pueden ser programados y
activados mediante el software de configuracion de PC.

Reserva de una linea externa

En el caso de que la linea externa este ocupada después de marcar el numero de
cddigo de linea externa puede hacer una reserva de esa linea mediante la
marcacion del cédigo 90. Tan pronto como esa linea ya no esté ocupada se le
notificara mediante una llamada. Descolgando el auricular obtendra
automaticamente esa linea.

= Descolgar el auricular. Usted oye la senal de llamada interior

0 Marcar el nimero de codigo o para  La linea externa esta ocupada. Usted oye
el acceso a linea externa. la senal de ocupado.

90 Marcar el codigo numero 90 para Se oye la senal de confirmacion. Si no se

oye esa sefal es que la linea ya se ha
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reservar la linea externa. reservado por otra extension. Solo puede
haber una reserva en un momento.
4 Colgar. Se ha reservado la linea externa.
g
La linea externa ya no esta Obtendra una llamada. Su teléfono
ocupada. sonara.
o Descolgar el auricular. Su teléfono esta conectado con la linea
externa. Se oye la senal de marcacion
externa.
Marcar el nimero que desee Esta conectado con la linea externa no es
marcar. necesario marcar el codigo o.

Marcacion rapida

Los niumeros guardados en la agenda de teléfonos central pueden ser marcados
mediante cédigos rapidos. Con la marcacién rapida usted puede marcar
automaticamente la linea externa. Los numeros de teléfono que se utilizan con
frecuencia se pueden usar por todas las extensiones. La programaciéon y el
mantenimiento de la agenda telefénica central se realiza mediante el software de
configuracién de PC. Se pueden guardar hasta 100 entradas. Cada entrada se
asigna con un numero de marcado de velocidad entre 300 y 399, el nombre del
abonado de destino y su niumero de teléfono.

En el caso de un numero entrante se transferira a través del identificador de
llamadas(CLIP) al sistema, este verificara el nimero y si hay una coincidencia con
la agenda de teléfonos. En caso de que exista algun resultado el nombre del autor
de la llamada de teléfono sera enviado por NAMECLIP. Los teléfonos que
soporten esta funcidn, mostraran el numero de las personas que llaman en letras
sin formato.

Los nimeros de marcacion de 3 digitos pueden ser marcados desde cada
extension autorizada. El sistema a continuacién marcara el abonado
correspondiente y realizara la conexion.

Marcacion de velocidad se llevaran a cabo por secuencias de teclas 300 - 399.

Es posible una marcacién con mas digitos. Si por ejemplo, tiene el prefijo de un
numero de una empresa guardado en la lista de marcado de velocidad y desea
llamar al abonado con la extension de empresa 15, puede especificar la secuencia
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30015 donde 300 es para el prefijo de nimero incluyendo zona y pais, 15 es la
extension de la empresa. Marcacion de velocidad se llevara a cabo sin marcacion
del numero de extension en linea externa.

Puede editar e imprimir la lista de marcado de velocidad a través de la funcién de
guia telefénica en el software de configuracién de PC.

Llamada automatica a la finalizacion de extension ocupada (interna)

Con una extension interna ocupada la conexidn se hara automaticamente tan
pronto como la extension interna haya colgado. El autor de la llamada tendra que
activar la llamada automatica. Es necesario marcar el nimero de codigo 91y
colgar. Se iniciara una llamada tan pronto como la extension interna cuelgue. En
el caso del teléfono a recuperar de la extension interna este llamara sin ninguna
marcacion adicional. A continuacion, se finalizara el procedimiento de conexion
automatica. Ejemplo: Teléfono 21 quiere hablar con teléfono 22. Teléfono 22 esta
ocupado. Teléfono 21 activa la llamada automatica a la terminacion de ocupado.

o Telefono 21: Descuelga el auricular.  Usted oye la senal de llamada interna.
22 Marcar el nimero de teléfono Teléfono 22 esta ocupado. Se oye la
interno. senal de ocupado.
91 Activar |a llamada automatica a la Se oye la senal de confirmacion.
terminacion de ocupado.
3 Teléfono 21: Cuelga. Esperando la llamada automatica.
1 Teléfono 22: Cuelga. Fin de la llamada.
o Teléfono 21: Descuelga el auricular.  Teléfono 21 recibe una llamada del
teléfono 22.
Llamada automatica al teléfono 22 Teléfono 22 suena. Se oye la sefial de
llamada.
o Teléfono 22: Descuelga el auricular.  Esta conectado con la extension interna.
Tienen su llamada.
3 Colgar. Fin de la llamada.
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Seial de llamada en espera

Durante una llamada telefonica entrante externa o la llamada del portero
automatico (médulo PC-100) se indica mediante el envio de un tono de llamada
en espera.

Senal de llamada en espera durante una llamada interna

La senal de llamada en espera tiene la misma secuencia de tono que una llamada
o una llamada del portero automatico.

Senal de llamada en espera durante una llamada externa

La senal de llamada en espera es un solo tono que sélo se produce una vez por
llamada en espera y con una duracidn de aproximadamente 1 segundo.

La funcidén de senal de llamada en espera puede ser activada/desactivada
individualmente para cada extension.

Llamadas en espera

Llamadas externas pueden ponerse en espera. La funcién de poner en espera se
inicia y termina pulsando la tecla R. Su interlocutor oira musica mientras espera.

En el caso de que cuelgue y todavia tenga una llamada en espera se activara una

llamada después de 45 segundos. En el caso de no coger la llamada el sistema
telefonico desconectara la llamada en espera después de 45 segundos.

Conferencia (interna)

A un teléfono interno se le pueden agregar conexiones adicionales para tener una
conferencia interna. El sistema de portero automatico no puede tomar parte en
esa conferencia. El que inicia la llamada puede agregar una extensién adicional.
Debido a la naturaleza privada de la Conferencia un abonado externo no puede
incorporarse a ella. Ejemplo: Dos extensiones internas 22 y 23 tienen una llamada
y se ponen en contacto con una tercera extensién 25 en modo Conferencia.

25 Marcar el numero interno 25. Teléfono 25 suena (max. 20 segundos).
Las extensiones 22 y 23 escuchan la
sefal de llamada. En caso de que el
teléfono 25 este ocupado escuchara la
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sefal de ocupado durante 3 segundos.

o Teléfono 25: Descuelgue el Se creara la conexion entre todos los
auricular. participantes en la Conferencia.
3 Colgar. Para salir de la Conferencia solo colgar.
CES Las extensiones pueden continuar su
llamada.

Apagar temporalmente el tono de marcacion

Durante las conexiones internas el tono de marcacion esta activo. La deteccién
por el sistema de teléfono de DTMF (multifrecuencia) pueden desactivarse
temporalmente las senales generadas por los teléfonos. Esta funcion es necesaria
si por ejemplo, tiene un contestador o si desea enviar senales DTMF como datos
de acceso remoto. El tono de marcacion puede ser apagado pulsando la tecla *
durante una llamada interna.

Llamada personal / llamada de urgencia

El sistema telefonico le ofrece la opcion de llamar a todas las extensiones
simultaneamente con una senal de llamada diferente. Estas sefiales de llamada se
pueden activar y desactivar. Existen siete ritmos llamada diferentes para las
llamadas o urgencias que pueden ser marcadas a través de los niumeros de
codigo 71 al 77. En el caso de las extensiones se asignara un tipo de llamada
diferente para cada una, mediante el uso de este ritmo de llamada podemos
diferenciar a cada persona en particular. Una vez la persona reconoce su tono de
llamada personal individual puede recuperar esa llamada desde cualquier
extension y se conectara a la persona que llamaba a su extension personal.

Mediante el ordenador configuramos que teléfonos deberan estar habilitados para
hacer o recibir lamadas de emergencia.

Tabla de secuencias de seiial de llamada de persona

Cadigo de llamada Secuencia de tonos

de persona

- e e Largo, 1 tiempo corto...
- e e e Largo, 2 tiempo corto...
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73 mmemm e e e e e Largo, 3 tiempo corto...
- e e e e e - Largo, 4 tiempo corto...
75 _mmmem == == == —= == ——— - largo, 5 tiempo corto...
76 _mmme == == == - == - - - largo, 6 tiempo corto...
77 _mmem- -- -= == - - - - - - largo, corto, corto, corto...

Ejemplo: extension interna 22 intenta ponerse en contacto con la persona
asignada con senal de llamada con codigo numero 73.

o Teléfono 22: Descolgar el auricular. ~ Usted oye la sefal de llamada interna.
73 Numero de codigo de llamada Todos los teléfonos con funcion de
personal 73. llamada de persona activada se suenan
en el ritmo de la llamada 73.
o Descolgar el teléfono que llaman. Esta conectado al abonado interno. Tiene
su llamada.

Llamadas de persona / llamadas de urgencia también pueden utilizarse para
reenviar llamadas externas con notificacion.

Grupos de llamada

Las extensiones internas pueden poner juntos a cualquier grupo de llamada y asi
se pueden llamar con el mismo numero de teléfono Unico. Hay cuatro grupos de
llamada diferentes disponibles. Una extensién puede ser miembro de uno o mas
grupos de llamada. El sistema de portero automatico, sin embargo, no puede ser
un miembro de un grupo de llamada.

Cuando se marca el numero de grupo de llamada todas las extensiones de ese grupo
gue no estan ocupados en el momento sonaran. Solo los teléfonos que se
configuran como 'no molestar' no sonaran. No se realizara una desviacion llamada
externa.

Son los numeros de teléfono de los grupos de llamada
Grupo de llamada 1 291
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Grupo de llamada 2 292
Grupo de llamada 3 293
Grupo de llamada 4 294

Ejemplo: Se utiliza el sistema de teléfono en una Oficina de ventas. Grupo 1 de
llamada se asigna al equipo de ventas con las extensiones 23, 24 y 28. Desea
hablar con alguien del equipo de venta.

Fo Descolgar Usted oye la senal de llamada interna.

201 Marcar el nuimero de Se oye la senal de llamada. El grupo
teléfono 291 de llamada de llamada 1 suena en todos los
grupo 1 teléfonos.

Fo Una extension del grupo de  Se establecera la conexion. Tiene su

llamada coge Ia llamada. llamada.

.4 Colgar Final de la llamada
g

Grupos de llamada también pueden utilizarse para reenviar llamadas externas con
notificacion.

No molestar

Cada extensién puede programarse de tal manera que el teléfono no suene con
las llamadas entrantes(no molestar). Esta funcién puede activarse en su teléfono
mediante la marcacion del nUmero de codigo 78. Todavia puede hacer llamadas
usted mismo.

Con ayuda del software de configuracién de PC puede conceder o denegar la
autorizacion para activar esta funciéon individualmente para cada extension.

Activar 'no molestar'

Fo Descolgar. Usted oye la senal de llamada interior
78 Marcar 78 para 'no molestar'. Usted oye una sefnal de marcacion rapida
como reconocimiento.
3 Colgar. Ya no suena el teléfono con las llamadas
g

entrantes (llamadas externas, llamadas
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internas, llamadas personales, llamadas
de portero automatico). El autor de la
llamada oird |a senal de llamada.

Desactivar 'no molestar'

= Descolgar. Usted oye la senal de llamada interior
80 Marcar 80 para desactivar 'no Usted oye la senal de marcacion
molestar'. estandar de nuevo.
.4 Colgar. El teléfono suena ahora nuevamente
g

cuando alguien le llama.

Funcion de vigilancia

El sistema telefonico le ofrece la opcidn para supervisar acusticamente una
habitacién, es decir, en las proximidades de un teléfono de extensién. Para poder
hacer esta funcion debe tener un teléfono en la habitacion que desea supervisar,
descolgar el auricular y colocarlo al lado del teléfono y marcar el codigo 86. El
micréfono del teléfono debe apuntar en la direccién que desea supervisar. Ahora
puede llamar a este teléfono desde cualquier extensidon autorizada y oir lo que
sucede en esa sala.

La funcion ‘'vigilancia' solo puede llevarse a cabo desde una extension interna.

Ejemplo: Teléfono 23 esta en la habitacion del recién nacido y debera ser activado
para la supervision. Teléfono 21 sera 'el receptor de'.

Preparar el teléfono de destino para la supervision de la habitacion

o Teléfono 23: Descolgar el auricular. ~ Usted oye |a senal de llamada interior
86 Marque el codigo 86 para preparar Usted oye una senal de confirmacion.
la vigilancia.
Coloque el auricular al lado del El teléfono esta preparado para la
teléfono para que el microfono supervision de la habitacion.
pueda oir en la direccion que desea
supervisar.
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La vigilancia puede desactivarse en el teléfono de destino simplemente colgando.
A continuacion, el teléfono reanudara su funcionamiento normal.

Llevar a cabo la vigilancia de Ia habitacion

o Teléfono 21:Descolgar el auricular.
23 Marcar el numero de teléfono 23

4 Teléfono 21: Colgar.
]

Usted oye la senal de llamada interior

Se establecera la conexion con la
habitacion que se quiere vigilar en el
teléfono no se oye ningun sonido. Todos
los sonidos de |a habitacion seran
escuchados en esta extension.

Conexion con el teléfono de destino se
dard por finalizada, sin ningtn sonido. La
conexion se puede restablecer desde
cualquier otro teléfono autorizado en
cualquier momento.

Mediante el ordenador puede habilitar la funcién de vigilancia de teléfono o

denegarla individualmente para cada extension.

Interruptor de fax

La linea 1 externa de su sistema telefénico se puede configurar con la funcion de
conmutador de fax para separar las llamadas de voz y los mensajes fax para

poder remitirlos al destino de fax.

Principales operaciones

e Para determinar si un mensaje es un fax o un mensaje de voz la senal de fax
(CNG) enviada por una maquina de fax se analizara. Para hacer esta operacion
con cada llamada en la linea externa 1 las llamadas se esperaran 5 segundos
para la sefal de GNC. Si se detecta tal sefnal la llamada se remitird a su
maquina de fax. Tan pronto tenga respuesta del fax se establecera la conexién

y se iniciara la transferencia de fax.

Si no se ha detectado la senal CNG se asumira que es una llamada de voz
estandar. La llamada, a continuacién, se remitira a los teléfonos configurados
como receptores de las llamadas entrantes externas. El sistema telefonico
tratara de conectar con una extension interna durante 55 segundos. Al mismo
tiempo la persona que llama oye la sefal de llamada que se genera y se envia

a través del sistema telefénico.
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En caso de que un fax entrante haya sido recuperada por un teléfono esta
'llamada’ debe enviarse a la maquina de fax en el puerto de 4.

Con el sistema de teléfono USB 2/8 el conmutador de fax solo funcionara con
la primera linea externa. La maquina de fax debe estar conectada al puerto 4 y
tiene que estar preparado para recibir un fax después de 1 0 2 senales de
llamada.

El conmutador de fax se apaga tras 3 intentos fallidos. Los intentos se tratan
como fallo cuando no hay comunicacién con la maquina de fax, por ejemplo,
cuando no hay papel en la maquina.

En caso de que la maquina de fax del puerto 4, por ejemplo, debido a una
llamada interna, el fax no se puede reenviar. La linea externa 1 en este caso
seguira sin respuesta hasta que la maquina de fax pueda liberar de nuevo el
puerto 4.

Para el envio de un mensaje de fax marcaremos el nimero de codigo de 0
para tener acceso a la linea externa, este acceso automatico a la linea externa
tendra que ser programado para ese puerto. La funciéon de conmutador de fax
puede ser activada o desactivada desde cada teléfono.

Activar el interruptor de fax

Fo 1. Descolgar el auricular Usted oye la senal de llamada interna.
92 2. Marcar el numero de cadigo 92. Se oye la senal de confirmacion.

CES

3. Colgar. Se activa el interruptor de fax se
enciende el led de FAX.

Desactivar el interruptor de fax

o 1. Descolgar el auricular Usted oye la senal de llamada interna.
93 2. Marcar el numero de cadigo 93. Se oye la senal de confirmacion.
3. Colgar. El interruptor de fax se desactiva el led
de FAX esta apagado.
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Configuracion y caracteristicas

Este capitulo esta dirigido al instalador y al usuario del sistema telefénico.
Configuracién y opciones de configuracion que se describen para adaptar el sistema
telefénico a los requisitos y operaciones que se necesitan.

Software de configuracion con PC

La configuracién a través de PC es facil y comoda. El software de configuracion del
CD que viene con su sistema de teléfono fue disenado para los sistemas operativos
WIN2000, XP y VISTA 32 bit - también se puede utilizar para configurar y editar la
guia de teléfonos. Los datos de configuracidn y la guia de teléfonos pueden ser
guardados en un archivo, para estar disponibles en caso de problemas o el borrado
accidental de las configuraciones. También tiene la opcién de imprimir los datos de
configuracién y/o la guia de teléfonos.

Instalacion del software de configuracion con PC
Al instalar el software de configuracion de PC debe proceder como sigue:

e Ponga el software de configuracién de CD-ROM en la unidad de CD/DVD. EI CD
deberia iniciarse automaticamente. Pero también puede ir al directorio raiz del
CD e iniciar el programa setup32.exe manualmente.

e Vera la ventana de inicio seleccione el idioma 'English' y haga clic en 'Next'.
Podra ver la tabla de seleccion de tipo producto.

En el panel superior activar el botdn de 'telephone systems / system telephones' En
el panel inferior activar el cuadro tiptel 2/8 USB. Haga clic en el botén Install.

Se iniciara la instalacion. Siga las instrucciones. Para configurar la interfaz USB
después de la instalacion deje el CD-ROM en la unidad.
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Configurar el interfaz USB

Conectar el sistema telefénico con uno de los puertos USB de su ordenador
mediante el cable USB que se acompana con su sistema telefénico y a continuacion
encienda el sistema. Vera un mensaje que pregunta si desea instalar un controlador
USB. Este controlador puede encontrarse en el software de configuracion de CD-
ROM, ruta D:\Driver\2-8 USB\USB.

Después de la instalacion puede descargar, editar y cargar de nuevo la
configuracién y la guia de teléfonos de su sistema telefénico mediante el software de
configuracién de PC. Presentacion y funciones de facil configuracion. Si necesita
puede presionar la tecla de funcion F1 para obtener ayuda.

Ademas de las funciones que se pueden configurar a través del teléfono, también
puede configurar las siguientes caracteristicas a través de la configuracion de PC:

e Authorisation speed dial-----Autorizacidén para la marcacion rapida
e Authorisation 'do not disturb'--- Autorizacién 'no molestar
e Authorisation 'pick up'--- Autorizacion 'recuperar’
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e Authorisation 'person call'--- Autorizacion 'llamada por persona'’
e Authorisation 'room monitoring'--- Autorizacién 'vigilancia'

e Call deflection external--- Desvio de llamadas externas

e Names for extensiones--- Nombre de las extensiones

e Priority of external lines--- Prioridad para lineas externas

e Authorisation forwarding external/external------- Autorizacion para el desvio de
llamadas externas a externas

e Selection of ringing signals--- Seleccion de los tipos de timbres
e Definition of call groups--- Definicion de los grupos de llamadas
e Time control--- Control de tiempo

e Telephone book--- Guia telefénica

e Firmware update--- Actualizacion del firmware

e Connection monitoring--- Conexion con la funcién 'vigilancia'

e Pharmacy funcién--- Funcion farmacia

Programacion con teléfono

Las funciones basicas del sistema se pueden programar sin la ayuda de un PC solo
a través de un teléfono. Debido al hecho de que la programacién se lleva a cabo
mediante la marcacién de digitos se recomienda usar un teléfono con pantalla. Para
que pueda comprobar los digitos marcados y evitar errores de marcacion. También
puede ser Util escribir las secuencias de digitos para la configuracidn que se desea
programar. Esto facilita la programacion y también le permite disponer de
documentacidn sobre la configuracion.

Teléfono 21 en el puerto 1 es el teléfono de programacién con el que las
configuraciones y valores a que nos referimos a en el siguiente manual pueden
llevarse a cabo. Mediante la marcacion del codigo 19999 entrara en programacion y
mediante la marcacién de digitos adicionales puede llevar a cabo una gran variedad
de configuraciones. En una fila, se pueden introducir varias secuencias de digitos.
Las programaciones realizadas se pueden confirmar mediante el tono de
reconocimiento. En caso de una programacion incorrecta se oye una sefal de error.
Saldremos automaticamente de la funcién de programacion 30 segundos después
de marcar el Ultimo digito o simplemente al colgar. Las configuraciones se guardaran
permanentemente en una memoria no volatil. Tras un fallo de alimentacién la
configuracién seguira estando alli. Sélo el reloj debe programarse una vez mas.
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Autorizacion de linea externa

El sistema dispone de tres tipos diferentes de autorizacion.

e Maxima autorizacion de lineas externas
Puede coger llamadas externas y puede marcar una linea externa.
- Activado el acceso a una linea externa.
- La recepcién de llamadas externas esta activado.

e Autorizacion de linea externa semi
Puede coger llamadas externas. Pero no puede marcar a través de la linea
externa. En el numero de cédigo 0 para el acceso a linea externa escuchara la
senal de ocupado.
- El acceso a una linea externa esta desactivado.
- La recepcién de llamadas externas esta activado.

e No tiene autorizacion de linea externa
No puede coger llamadas externas y no puede marcar a través de la linea
externa.
- El acceso a una linea externa esta desactivado.
- La recepcién de llamadas externas esta desactivado.

Viene predeterminado de fabrica que todos los teléfonos tienen autorizaciéon de la
linea externa maxima.

Configuracion del acceso a la linea externa

El acceso a la linea externa da derecho a marcar numeros de teléfonos a través de la
linea externa, es decir, para realizar llamadas salientes. El acceso a la linea externa
puede ser configurado independientemente para ambas lineas externas y para cada
teléfono individualmente. La programacion puede llevarse a cabo mediante el
teléfono 21, segun la tabla siguiente. Viene predeterminado de fabrica que todos los
teléfonos tienen autorizacion de la linea externa maxima.

El sistema telefénico ha sido disefado para su uso con 2 lineas externas. En caso de
que solo se utilice una linea externa se recomienda que se deshabilite el
acceso a la segunda linea externa que no esta en uso.

Ejemplo: Desactivar el acceso a la linea externa 1 del teléfono 23.

o 1. Teléfono 21:Descolgar el Usted oye la sefal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la senal

de confirmacién

223 3. Marque el codigo 223 para Se oye la sefial de confirmacion.
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desactivar el acceso a linea externa  Teléfono 23 ya no tiene acceso para

1 para el teléfono 23. llamadas salientes a linea externa 1.
Cuando marque o el teléfono 23 solo
obtendra la linea externa 2.

+ 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y
Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos

Accesolinea | 211 | 212 | 213 | 214 | 215 | 216 | 217 | 218 | 210
Ext. 1 activada

é\ctc;%SO linea | 9p1 | 222 | 223 | 224 | 225 | 226 | 227 | 228 | 220
XL

desactivada

Accesolinea | 231 | 232 | 233 | 234 | 235 | 236 | 237 | 238 | 230
Ext. 2 activada

é\;tcgso linea | 241 | 242 | 243 | 244 | 245 | 246 | 247 | 248 | 240

desactivada

Configuracion de senalizacion de llamada externa

Las llamadas entrantes externas pueden ser identificadas mediante un ritmo de
llamada. Este timbre puede activarse o desactivarse para cada teléfono
individualmente. La programacion puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21,
segun la tabla siguiente. En la configuracién de fabrica la llamada externa esta
activada para ambas lineas externas y para todos los teléfonos.

Activar o desactivar el timbre de llamada externa
Ejemplo: El timbre de la linea externa 1 debera desactivarse para el teléfono 23.

Fo 1. Teléfono 21: Descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial
de confirmacion
323 3. Marque el codigo 323 para Se oye la senal de confirmacion. Una
desactivar el timbre de llamada de la  llamada entrante externa de la linea 1 ya
linea externa 1 para teléfono 23. no se oira el timbre en el teléfono 23.
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A4 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y
Telephone 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos

Timbre delinea | 319 | 312 | 313 | 314 | 315 | 316 | 317 | 318 | 310
Ext. 1 activado

Timbre de linea | 321 | 322 323 324 325 326 327 328 320
Ext. 1
desactivado

Timbre de linea | 331 | 332 333 334 335 336 337 338 330
Ext. 2 activado

Timbre de linea | 341 | 342 343 344 345 346 347 348 340
Ext. 2
desactivado

Desvio automatico de llamadas externas

Mediante programacién en su teléfono puede programar un desvio de llamadas
estandar. En caso de que se necesite un desvio de llamadas mas sofisticado puede
utilizar el software de configuracion de PC para hacer esto. Con el desvio automatico
con una llamada externa en primer lugar suenan los teléfonos 21 y 22. Después de
15 segundos también sonaran los teléfonos 23 al 28.

Activar el desvio de llamadas

o 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefal
de confirmacion
19 3. Marque el codigo 19 para activar ~ Se oye la seial de confirmacion. Se ha
el desvio de llamada. activado el desvio de llamadas. Llamadas

externas suenan en los teléfonos 23 al 28
no antes de 15 segundos.

3 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
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Desactivar el desvio de llamadas

Fo 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.

auricular

19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial
de confirmacion

10 3. Marque el codigo 10 para Se oye la senal de confirmacion. Se ha

desactivar el desvio de llamadas. desactivado el desvio de llamadas.
Llamadas externas se oiran
simultaneamente en todas las
extensiones autorizadas.
4 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y

Activar el acceso automatico a la linea externa

Cuando se ha activado el acceso automatico a la linea externa y cuando usted
descuelga el teléfono usted obtiene una linea externa inmediatamente. Presionando
el boton R volvera a las lineas interiores.

El acceso automatico a la linea externa se puede configurar para cada teléfono
individualmente. La programacion puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21,
segun la tabla siguiente. En la configuracién predeterminada de fabrica esta
desactivado el acceso a linea externa automatica para todos los teléfonos. Ejemplo:
Acceso automatico de la linea externa debera estar activado para el teléfono 24.

o 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial

de confirmacion

3. Marque el codigo 374 para activar ~ Se oye la sefal de confirmacion. Teléfono

374 e . ; s
el acceso automatico a la linea 24 ahora tiene acceso automatico a la
externa para el teléfono 24. linea externa.
. 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y

Una vez que el teléfono 21 cuelga al teléfono 24 se le asignara automaticamente una
linea externa. Descuelga el teléfono 24 y se escucha la sefal de marcacion externa 'y
puede iniciar la marcacion sin necesidad de marcar el codigo 0 para el acceso a
linea externa.
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Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos
Activar el acceso 371 | 372 | 373 | 374 | 375 | 376 | 377 | 378 | 370
automatico a linea

externa

Desactivar el acceso 387 | 382 | 383 | 384 | 385 | 386 | 387 |388| 380
automatico a linea

externa

Configurar la misica en espera

Cuando una linea externa esta en espera el abonado escuchara una pieza de
musica. Esta pieza de musica se puede activar o desactivar por separado para cada
una de las dos lineas externas. La programacién puede llevarse a cabo mediante el
teléfono 21, segun la tabla siguiente. De fabrica la musica en espera esta activada en
las dos lineas. Ejemplo: Desactivar musica en espera en la linea externa 2.

o 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la sefal de llamada interna.

auricular

19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial

de confirmacion

852 3. Marque el codigo 852 para Se oye la senal de confirmacion. Masica
desactivar musica en espera en la en espera en linea externa 2 desactivada.
linea externa 2.

4 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y
Linea externa 1 2

Musica activada 841 | 842

Musica 851 852
desactivada

Configurar nameros bloqueados

El sistema le ofrece la opcion para bloquear la marcacion de ciertos nimeros de
teléfono o secuencias de digitos. Estan disponibles 20 posibles nimeros
bloqueados y 16 (los numeros fijos de emergencia no se puede eliminar) numeros
de excepcidn. Con el bloqueo activado en primer lugar se verificara el numero
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enviado. En el caso de haberse detectado un nimero bloqueado finalizara la
conexion tras el ultimo digito y se escuchara la senal de ocupado. El bloqueo s6lo
puede aplicarse a las llamadas externas. El acceso a la linea externa por marcaciéon
0 (94 0 95) no es parte de la lista de bloqueados 0 numeros de excepcion.

Los numeros bloqueados pueden ser revocados por una lista de nimeros de
excepcion. Los numeros de excepcion tienen mayor prioridad.

Ejemplo: NUumero bloqueado 0190, numero de excepcién es 01901.

NuUmero de teléfono de 01902 456789: este intento de marcacién terminara tan
pronto como usted marque el digito 2. Numero de teléfono 01901 456789: este
intento no se vera afectado.

Activar o desactivar los nimeros bloqueados

Los numeros bloqueados pueden ser activados/desactivados individualmente para
cada teléfono. La programacién se lleva a cabo mediante el teléfono 21, segun la
tabla siguiente. De fabrica el equipo tiene desactivada la opcién de numeros
blogueados. Ejemplo: Activar bloqueo de nimeros en el teléfono 24

GO 1. Teléfono 21: descolgar el auricular Usted oye la sefial de llamada interna.
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefal
de confirmacion
3114 3. Marque el codigo 8114 para activar los ~ Se oye la sefal de confirmacion. Se
numeros bloqueados en teléfono 24. activan los numeros bloqueados del
teléfono 24.
. g .
4. Golgar. La programacion ya esta hecha.
Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos
Numeros bloqueados 8111 | 8112 | 8113 | 8114 | 8115 | 8116 | 8117 | 8118 | 8110
activado
Numeros bloqueados 8101 | 8102 | 8103 | 8104 | 8105 | 8106 | 8107 | 8108 | 8100
desactivado

Activar o desactivar la autorizacion para las llamadas de larga distancia

El bloqueo de marcacion para larga distancia bloquea todos los nimeros que
comienzan con un cero (0). Puede ser activado/desactivado para cada teléfono
individualmente. La programacion puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21,
segun la tabla siguiente. De fabrica el equipo tiene desactivada esta opcion de
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distancia en el teléfono 24

GO 1. Teléfono 21: descolgar el auricular
19999 2. Marque el codigo 19999.
3214 3. Marque el codigo 8214 para activar el

bloqueo de marcado para llamadas de
larga distancia en el teléfono 24.

Usted oye la senal de llamada interna.

Esta en programacion. Escucha la

sefal de confirmacion

Se oye la sefial de confirmacion. Se
activa el bloqueo de marcado para
llamadas de larga distancia del teléfono

24,

. g ,

4. Golgar. La programacion ya esta hecha.
Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos
Activar blogueo para 8211 | 8212 | 8213 | 8214 | 8215 | 8216 | 8217 | 8218 | 8210
llamadas de larga

distancia

Desactivar bloqueo para | goo1 | 8202 | 8203 | 8204 | 8205 | 8206 | 8207 | 8208 | 8200
llamadas de larga

distancia

Introduccion de niumeros bloqueados

A través del teléfono de programacion 21, se pueden introducir los nimeros

bloqueados. Se recomienda un teléfono DTMF con funcién CLIP. Para la
confirmacion se mostrara el nimero en la pantalla. Se pueden introducir 20 niUmeros
bloqueados con hasta 6 digitos cada uno. Para cada entrada hay un nimero de
indice de memoria independiente del 01 al 20.

Entrar numeros bloqueados
Ejemplo: 0190 serd inscrito como numero bloqueado en la memoria 01.

i 1. Telgfono 21: descolgar el
auricular

19999 2. Marque el codigo 19999.
830 3. Marque el codigo 830
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4. Marque el cadigo de memoria 01 Para cada nimero bloqueado tiene que

para el numero de memoria 01. ser usado un numero de indice de
memoria entre 01 y 20. En el caso de una
ubicacion usada se sobrescribira el
antiguo namero bloqueado.

9. Marcar digitos del niamero a Los nameros de bloqueo pueden ser

bloquear 0190 digitos 1,2..., * y #. El nimero maximo
de digitos es 6. Todos los digitos
adicionales se pasaran por alto.

6. Colgar. Se realiza la introduccion del numero de
bloqueados. Usted se rellamara y en la
pantalla se mostrara el nimero bloqueado
junto con su numero de indice de

memoria.
7. Teléfono 21: Descolgar el Usted oye una sefial de confirmacion.
auricular Para mas entradas de bloqueo proceda

desde el punto 3.

8. Colgar. La programacion ya esta hecha.

Borrar numeros bloqueados
Ejemplo: El nimero bloqueado de la posicion de memoria 05 se suprime.

g o

19999

830

05

1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la senal

de confirmacion

3. Marque el codigo 830 Introduzca el codigo para introducir el
numero bloqueado.

4. Marque el codigo de memoria 05  Para cada nimero bloqueado tiene que

para el numero de memoria 05. ser usado un numero de indice de
memoria entre 01 y 20. En el caso de una
ubicacion usada se sobrescribira el
antiguo numero bloqueado.

5. Colgar. Numero bloqueado en ubicacion 05 se ha
eliminado. Usted se rellamara y en la
pantalla se mostrara el nimero bloqueado
junto con su numero de indice de
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memoria.
Fo 6. Teléfono 21: descolgar el Usted oye una senal de confirmacion.
auricular Para mas entradas de bloqueo proceda
desde el punto 3.
4 7. Colgar. La programacion ya esta hecha.
Colg prog y

Entrar los nameros de excepcion

Los numeros de excepcion pueden introducirse a través del teléfono 21 de
programacion. Se recomienda un teléfono DTMF con funcion CLIP. Para la
confirmacion se mostrara el nUmero en la pantalla. Se pueden introducir 16 nUmeros
de excepcidn con hasta 17 digitos cada uno. Para cada entrada hay un nimero de
indice de memoria independiente de 01 a 16.

Entrar los nimeros de excepcion

Ejemplo: 0190 12345 se indicara como numero de excepcion en el nUmero de indice
de memoria 01.

GO 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la sefal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial
de confirmacion
331 3. Marque el codigo 831 Introduzca el codigo para introducir el
namero de excepcion.
01 4. Marque el codigo de memoria  Para cada numero de excepcion tiene que
01 para el nimero de memoria ser usado un nuamero de indice de
01. memoria entre 01 y 20. En el caso de una
ubicacion usada se sobrescribira el
antiguo numero bloqueado.
019012345 5. Marcar digitos del nimero de ~ Los numeros de excepcion pueden ser
excepcion 019012345 digitos 1,2..., * y #. El nimero maximo
de digitos es 17. Se ignorara si hay mas
digitos.
.4 6. Colgar. Se realiza la introduccion del nimero de
]

excepcion. Usted se rellamara y en la
pantalla se mostrara el nimero de
excepcion junto con su nimero de indice
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de memoria.
o 7. Teléfono 21: descolgar el Usted oye una sefal de confirmacion.
auricular Para mas entradas de bloqueo proceda
desde el punto 3.
4 8. Colgar. La programacion ya esta hecha.
CES

Borrar los nUmeros de excepcion

Ejemplo: Se suprimira el nimero de excepcion en el numero 05 del indice de
memoria.

GO 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.

auricular

19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial
de confirmacion

331 3. Marque el codigo 831 Introduzca el codigo para introducir el
numero de excepcion.

05 4. Marque el codigo de memoria 05  Para cada numero de excepcion tiene que

para el numero de memoria 05. ser usado un nuamero de indice de

memoria entre 01 y 20. En el caso de una
ubicacion usada se sobrescribira el
antiguo numero bloqueado.

4 5. Colgar. Namero de excepcion en ubicacion 05 se
ha eliminado. Usted se rellamara y en la
pantalla se mostrara el nimero de
excepcion junto con su nimero de indice

de memoria.
= 6. Teléfono 21: descolgar el Usted oye una senal de confirmacion.
auricular Para mas entradas de bloqueo proceda
desde el punto 3.
4 . : La programacion 4 hecha.
7. Colgar a programacion ya esta hecha
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Tabla de nimeros de excepcion predefinidos

indice de nimeros D A CH NL B F int Notas
de memoria
13 3651
14 30
15 0800
16 07024 | 08365
5245 | 91212
17 110 | 112 | 117 | 112 | 100 | 112 | 112 | Noeliminable
18 112 | 122 | 118 101 | 15 No eliminable
19 133 | 144 12 | 17 No eliminable
20 144 18 No eliminable

Activar o desactivar llamada con ID (CLIP)

La transferencia de informacion de CLIP puede ser activada/desactivada para cada
teléfono individualmente. La programacién puede llevarse a cabo mediante el

teléfono 21, segun la tabla siguiente. En la configuracion de fabrica la informacion de

CLIP esta activada en todos los teléfonos. Ejemplo: Desactivar la transferencia CLIP
para el teléfono 24

g o

19999

364

1. Teléfono 21: descolgar el auricular

2. Marque el codigo 19999.

3. Marque el codigo 364 para
desactivar la transferencia de
informacion de CLIP al teléfono 24.
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De ahora en adelante, no hay
informacion de CLIP en el teléfono

24.
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4 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y
Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos

CLIP transferencia activada | 351 | 352 | 353 | 354 | 355 | 356 | 357 | 358 | 350

CLIP transferencia 361 | 362 | 363 | 364 | 365 | 366 | 367 | 368 | 360
desactivada

Configurar la sefal de llamada en espera

Para indicar que hay otra llamada mientras usted ya atiende una llamada con linea
externa 1 o0 2, usted oira una senal de llamada en espera, en caso de activar esta
funcién. Cuando hay un moédulo de portero automatico también la llamada de la
puerta se indicara a través de una senal de llamada en espera, en caso de activar
esta funcion.

Activar la senal de llamada en espera

= 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la senal
de confirmacion
36 3. Marque el codigo 86 para activar Usted oye una senal de confirmacion.
la llamada en espera Mientras usted atiende una llamada se

oye una senal de llamada en espera en el
caso de tener otra llamada externa, si su
teléfono esta autorizado para recibir
llamadas externas.

. . .
4. Colgar. La programacion ya esta hecha.

Desactivar la senal de llamada en espera

GO 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial
de confirmacion
37 3. Marque el codigo 87 para Se oye la senal de confirmacion. Con una
desactivar la llamada en espera segunda llamada o con el portero

automatico no se oira la sefnal de llamada
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en espera.
. iy .

4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
SMS

Mensajes cortos (SMS)
Detalles sobre el servicio 'SMS en la red fija’

El servicio SMS permite enviar mensajes de texto cortos o recibirlos de otros
terminales. Esos mensajes no se enviaran directamente al otro terminal, se
transferiran a través del centro de servicio SMS de la empresa telefénica. El mensaje
puede ser de hasta 160 caracteres de longitud. El requisito para el uso de los SMS
es que tiene que suscribirse a su centro de servicio SMS.

En caso de contratar con la empresa telefonica el sistema SMS (enviar y recibir) hay
varias opciones para enviar los mensajes de prueba de SMS. Ejemplos de como
enviar su mensaje de prueba a una maquina de fax, o incluso a los abonados que no
tienen un terminal que soporte SMS. En este caso se leera el mensaje de texto para
el abonado como un mensaje de voz. También puede hacer que la transmision de
SMS se confirme una vez que se haya recibido. Para obtener mas detalles sobre
éstas y otras funciones, consulte los folletos de informacion de la empresa
telefonica.

Para poder recibir o enviar mensajes cortos (SMS) necesita un terminal que soporte
SMS. También deben tenerse en cuenta los siguientes requisitos:

Configuracion de la conexion de telefonia

Por favor, compruebe que estan habilitadas las funciones de 'ldentificador de
llamadas' (CLIP yendo y viniendo). Péngase en contacto con la empresa telefonica
para pedir si estas caracteristicas estan disponibles en su conexién de telefonia.

Finalmente también tendra que comprobar si 'Mostrar identificador' (CLIP) se ha
activado en su sistema Tiptel 2/8USB y no se haya desactivado ese 'Enviar
identificador ID' (CLIP). En particular, es obligatorio que el teléfono de donde se esta
enviando SMS coincida con el que va a utilizar para recibir los mensajes SMS.

Registrar/desregistar el terminal Centro de servicios SMS

Para poder recibir un SMS en una linea fija tendra que registrar su terminal telefonico
de SMS (por ejemplo, el teléfono) con el servicio de SMS de la empresa telefonica.
En Espafna, por ejemplo, el centro de servicio SMS de Telefonica puede accederse a
través del numero de teléfono '1004".
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Recibir SMS

Es posible configurar una extension para que una linea externa reciba mensajes
SMS y con un terminal que soporte SMS a continuacion se puedan recibir los
mensajes SMS entrantes.

Para cada linea externa se puede definir un terminal individual de SMS. Es necesario
configurar el acceso a la linea externa y la sefalizacién de esta linea para la
comunicacién de SMS. Desactivar la sefial de llamada en espera si hay so6lo un
terminal con funcionalidad SMS para ambas lineas externas. Si usted no desactiva la
senalizacion se perderan los mensajes SMS que llegando a una linea u otra,
mientras el terminal “ con SMS” esta ocupado.

Definir el puerto SMS

La programacion puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21, segun la tabla
siguiente. En la configuracion predeterminada de fabrica no hay ningun puerto SMS
definido. Ejemplo: Configuracion del teléfono 21 para la comunicacion de SMS en la
linea externa 1

= 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.
auricular
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la senal
de confirmacion
391 3. Marque el codigo 391 para definir ~ Se oye la sefial de confirmacion. Se ha
el puerto SMS para el teléfono 21. configurado la conexion para la

comunicacion de SMS.

Para la comunicacion confiable de SMS se recomienda utilizar la misma linea externa
(= el mismo numero de teléfono) para enviar y recibir mensajes SMS. Por favor
asegurese de que se utilizara para enviar y recibir solo la linea externa 1. Un ejemplo
para encontrar la asignacion de teléfono 21.

311 4. Marcar el cadigo 311. Sefializacion de linea externa 1activada.
Se oye la senal de confirmacion...

341 5. Marcar el cadigo 341. Senalizacion de linea externa 2
desactivada. Se oye la senal de
confirmacion...

M 6. Marcar el codigo 211. Acceso a la linea externa 1activada. Se
oye la senal de confirmacion...

241 7. Marcar el codigo 241. Acceso a la linea externa 2 desactivada.

Se oye la senal de confirmacion...
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. y .
8. Colgar. La programacion ya esta hecha.
Eliminar la definiciéon de puerto SMS

Ejemplo: Eliminar configuracion de teléfono 21 para la comunicacién de SMS en la
linea externa 1

= 1. Teléfono 21: descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.

auricular

19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la senal
de confirmacion

390 3. Marcar el cadigo 390. Escucha la senal de confirmacion Se ha
eliminado la comunicacion de SMS para
linea externa 1.

. . .

4. Golgar. La programacion ya esta hecha.

Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 | Apagado

SMS via linea 1 391 | 392 | 393 | 394 | 395 | 396 | 397 |398| 390

SMS via linea 2 301 | 302 | 303 | 304 | 305 | 306 | 307 |308| 300

Cambiar la configuracion entre dia y noche

Una vez que la programacion ha sido configurada incluso con un apagoén de la linea
eléctrica esta no se borrara. El programa de dia y noche le ofrece la opcién de crear
dos configuraciones individuales: Una configuracion con las autorizaciones para el
dia y otra para las operaciones de la noche. En la configuracion predeterminada se
guardara su configuracién como programa de dia.

Cambiar entre la configuracién de dia y noche

o 1. Teléfono 21: descolgar el auricular ~ Usted oye la sefial de llamada interna.
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial

de confirmacion

3. Marcar el codigo 89. Escucha la sefal de confirmacion
Programa noche activado. LED ©
encendido. Usted puede programar los
ajustes para las funciones enumeradas a

89

49



Configuracion y caracteristicas

continuacion, que pueden accederse a
través de este codigo de marcado.

38 3. Marcar el codigo 88. Escucha la senal de confirmacion
Programa dia activado. LED C apagado.
Usted puede programar los ajustes para
las funciones enumeradas a continuacion,
que pueden accederse a través de este
namero de codigo de marcado.

. . .
5. Colgar. La programacion ya esta hecha.

Listado de las funciones que pueden verse afectadas por los programas de dia'y
noche:

e Senalizacion de linea externa

e Autorizaciéon de linea externa

e Bloqueo de marcado para las llamadas de larga distancia (0...)

e Bloqueo de marcado para numeros bloqueados con niumeros de
excepcion

e Autorizacién de apertura de puerta

e Autorizacién de senalizacion de llamada del portero automatico

e Acceso directo al sistema de portero automatico

Establecer la seializacion de llamada del portero automatico

El sistema telefénico con el mddulo opcional (PC-100) puede dirigir la llamada del
portero automatico hacia un teléfono. Esta llamada puede ser activada / desactivada
individualmente para cada teléfono. Cuando hay una llamada del portero automatico
mientras tiene una llamada telefénica usted oye una sefal de llamada en espera
(siempre que tenga activada la senalizacion de llamada en espera). La programacion
puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21, segun la tabla siguiente. En la
configuracion predeterminada de fabrica la llamada del portero automatico esta
activada para todos los teléfonos.

Activar o desactivar la llamada del portero automatico
Ejemplo: Desactivar la llamada del portero automatico para teléfono 23.

o 1. Teléfono 21: descolgar el auricular Usted oye la sefial de llamada interna.
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial

de confirmacion
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Se oye la senal de confirmacion. Teléfono

503
23 no recibira las llamadas del portero
automatico.
. iy .
4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 Todos
Llamada portero 591 | 592 | 593 | 594 | 595 | 596 | 597 | 598 | 590
automatico activada
Llamada portero 501 | 502 | 503 | 504 | 505 | 506 | 507 | 508 | 500
automatico
desactivada

Autorizacion de apertura de puerta

Puede ser accionada la apertura de la puerta desde cada teléfono conectado al
sistema teléfonico si tenemos instalado el médulo de portero automatico (PC-100).
Esta autorizacién puede ser activada/desactivada individualmente para cada
teléfono. La programacion puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21, segun la
tabla siguiente. En la apertura de puerta la configuracion de fabrica predeterminada
es que todos los teléfonos tienen autorizacion para abrir la puerta.

Activar o desactivar la autorizacion de apertura de la puerta
Ejemplo: Desactivar la autorizacién de apertura de la puerta para teléfono 23.

o o

19999

403

1. Teléfono 21: descolgar el auricular

2. Marque el codigo 19999.

3. Marque el codigo 403.

4. Golgar.

Usted oye la senal de llamada interna.

Esta en programacion. Escucha la senal
de confirmacion

Escucha la sefial de confirmacion.
Teléfono 23 no tiene autorizacion para
abrir [a puerta. Cuando marque el codigo
de apertura de la puerta (6) la puerta no
funcionara.

La programacion ya esta hecha.
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Teléfono 21 22 23 24 25 26 21 28 Todos

Autorizacion 491 | 492 | 493 | 494 | 495 | 496 | 497 | 498 | 490
apertura de puerta

activada

Autorizacion 401 | 402 | 403 | 404 | 405 | 406 | 407 | 408 | 400
apertura de puerta

desactivada

Duracion de la actuacion de la apertura de puerta

La duracién de la actuacién de la apertura de la puerta puede programarse entre 1y
9 segundos. La programacién puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21, segun
la tabla siguiente. En la configuracion predeterminada de fabrica esta duracion esta

programada para 3 segundos.

Fijar la duracion
Ejemplo: La duracion se fijara en 5 segundos.

o 1. Teléfono 21: descolgar el auricular ~ Usted oye la sefial de llamada interna.

19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la sefial
de confirmacion

65 3. Marque el codigo 65. Escucha la sefal de confirmacion.
Mediante la marcacion del codigo(6) de
apertura de puerta, la apertura de la puerta
se accionara durante 5 segundos.

¥ 4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
g prog y
Duracion de actuacion 1s 2s 3s 4s 5s 6s 1s 8s 9s

61 62 63 64 65 66 67 68 69

Configurar el acceso directo al sistema de portero automatico

Cuando alguien llama al portero automatico. Todos los teléfonos autorizados suenan
con el ritmo de llamada de la puerta. Si usted descuelga un teléfono para que el
acceso directo ha sido activado, inmediatamente se conectara con el sistema de
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portero automatico. No es necesario marcar el nUmero de codigo 5 para acceder al
sistema de portero automatico.

Si se conecta un contestador automatico en una extension con el acceso directo al
sistema de portero automatico, puede grabar el mensaje que pueda dejar un

visitante a través del sistema de portero automatico.

Atencidn: Con el fin de tener el contestador conectado con el portero automatico y
solo grabar estas llamadas debemos desactivar la linea externa para esa extension.

La programacion puede llevarse a cabo mediante el teléfono 21, segun la tabla
siguiente. El valor predeterminado de fabrica es que el acceso al sistema de portero
automatico esta desactivado.

Activar o desactivar el acceso directo al sistema de portero automatico
Ejemplo: Activar el acceso directo al sistema de portero automatico para el

teléfono 23.

o 1. Teléfono 21: descolgar el auricular Usted oye la senal de llamada interna.
19999 2. Marque el codigo 19999. Esta en programacion. Escucha la senal
de confirmacion
793 3. Marque el codigo 793. Escucha la sefal de confirmacion.
Teléfono 23 se conectara al sistema de
portero automatico inmediatamente
después de levantar el auricular.
. g .
4. Colgar. La programacion ya esta hecha.
Teléfono 21 22 23 24 25 26 27 28 | Todos
Activar el acceso directo | 791 | 792 | 793 | 794 | 795 | 796 | 797 | 798 | 790
al portero automatico
Desactivar el acceso 701 | 702 | 703 | 704 | 705 | 706 | 707 | 708 | 700

automatico

directo al portero

Funcion farmacia

Si desea terminar activamente llamadas desde el sistema portero automatico que ha
sido desviado a un destino externo por favor, realice lo siguiente: En el software de
configuracién de PC, vaya al menu "Special functions: Info - External calls" y
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seleccione la opcién "End signal (# key)" con la tecla # podemos controlar el
colgado de la llamada.

Para terminar la conexion, el abonado de destino (por ejemplo, un teléfono movil)
tendra que presionar la tecla #. Al hacerlo, el sistema de portero automatico
finalizara inmediatamente la conexion.

&= Si usted no procede como se menciond anteriormente no se puede garantizar
una desconexion segura de la llamada en todas las circunstancias. La desconexion
depende de las centralitas publicas de la empresa telefénica (por ejemplo, si existe o
no una senal de ocupado después del final de una llamada). También se
recomienda no tener una senal de ocupado reproduciéndose en el sistema de
portero automatico.

Varios

Configuraciones basicas que son independientes de las extensiones en uso.

Configuracion de fecha y hora

El sistema de teléfono tiene su propio reloj interno con fecha y dia, con la
informacioén de la semana para poder controlar las configuraciones de dia / noche y
la transferencia CLIP. El reloj se ajustara automaticamente cuando la compania de
telefonia transfiera junto con la informacién de CLIP la fecha y hora. En caso de que
no exista la transferencia de su compania de telefonia también puede establecer el
reloj manualmente mediante el software de configuracion del equipo o mediante el
teléfono de programacioén. Ajuste de hora y fecha a través del teléfono de
programacion

o 1. Programacion teléfono 21:
Descuelgue el auricular
1999980 2. Marque el codigo 1999980.

08072804082 3.' Inltroduzca la fecha y hora en el Ejemplo: |
siguiente formato Lunes, 28. Abril 2008 8:07
hhmmDDMMYYw 08072804082

hh = horas, 2 digitos (00 to 23)
mm = minutos, 2 digitos (00 to
59)

DD = Dia, 2 digitos (01 to 31)
MM = Mes, 2 digitos (01 to 12)
YY = Ano 2 digitos (00 to 99)
w = diadelasemana1 = El
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domingo, 2 = el lunes, 3 = el
martes..., 7 = el sabado

3 4. Colgar El teléfono hara una llamada
o 5. Descolgar La configuracion es confirmada
por una senal de confirmacion.

En caso de que s6lo desee actualizar el reloj, simplemente cuelgue después de
escribir los 4 digitos para el tiempo. Después de la llamada volvera a escuchar la
senal de confirmacion. El tiempo se ha actualizado.

Escuchar la musica en espera

Con una linea externa en espera, el abonado escuchara una pieza de musica.
Ejemplo para escuchar esa musica en el teléfono 21 durante 30 segundos.

o 1. Teléfono 21: Descolgar el Usted oye la senal de llamada interna.

auricular

176 2. Marque el codigo 176. Usted oye musica en espera durante 30
segundos

3. Colgar. Detener la reproduccion de prueba.

Restabhlecer los valores de fabrica

Todas las configuraciones del sistema de telefénico se pueden restablecer a los
valores predeterminados de fabrica mediante la marcacién del cddigo 10000 en el

teléfono 21. La agenda de teléfonos, sin embargo, no se vera afectada.

Fo 1. Teléfono 21: Descolgar el Usted oye la sefal de llamada interna.

BN auricular

10000 2. Marque el codigo 10000. Escucha la sefal de confirmacion. El
sistema telefonico se restablecera a los
valores predeterminados de fabrica. El
desvio de llamada y 'no molestar' se
borraran.

.4 3. Colgar. El Reset se ha realizado.
]
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Planificacion e instalacion

En la planificacidn y la instalacion se describen los puertos, le ayuda en la eleccion
de la ubicacion correcta y la distribucion de las extensiones y le ofrece informacion
sobre lo que debe tener en cuenta durante el montaje. El sistema telefénico ha sido
disenado para funcionar con dos lineas externas. En el caso de utilizar sélo una linea
externa se recomienda bloquear el acceso a la linea externa que no se utiliza.

Notas de seguridad sobre el uso apropiado del sistema
telefonico

Por favor, asegurese de observar las siguientes notas de funcionamiento, montaje y
conexion del sistema de teléfonos Tiptel 2/8 USB:

e Este dispositivo ha sido probado y aprobado con arreglo a la norma Europea
armonizada ETSI TS 203 021 y siendo asi adecuado para su conexion con la red
telefonica publica analdgica.

e Este sistema telefénico ha sido desarrollado y fabricado de conformidad con el
estandar "seguridad de equipos informaticos" (EN 60950). Sélo puede
conectarse a equipos que también cumplan con esta directiva o equivalente.

e Lainstalacién tiene que llevarse a cabo profesionalmente. Sélo se pueden
realizar trabajos de instalacidén con la conexion de tension de red eléctrica por un
electricista autorizado y profesional. La norma VDE 0100 debe respetarse.

e En caso de cualquier mal funcionamiento del adaptador de AC tiene que ser
desconectado de la toma de corriente y las lineas externas tienen que ser
desconectadas.

e Conecte los cables sdélo a los conectores apropiados.

e Los cables de conexidon no pueden ser doblados por encima de cierto punto, no
pueden ser extraidos o manipulados mecanicamente.

e El sistema de telefonico no puede ser instalado en los siguientes entornos:
Exteriores

e En habitaciones hiumedas (bano, ducha, piscinas,...)

e Cerca de explosivos

e Con luz solar directa

e Con temperaturas por debajo de 0 ° C o por encimade 40°C

o Evitar lugares con vibraciones o entornos con mucho polvo

56



Planificacion e instalacion

Compatibilidad medioambiental

El equipo no contiene materiales que puedan ser peligrosos para su salud. Todas
las piezas de plastico de este dispositivo son en parte reciclados. El material de
embalaje no contiene plastico, sélo carton y papel en parte reciclado.

Detalles e informacién acerca de los conectores y los puertos del
sistema de telefénico

Conector para instalar el modulo PC-
100 portero automatico

8 pares de
Botdn Reset terminales tornillo ]
para conectar ex Ilnea.
Puerto USB tensiones 21-28 exterior 1
Jack Audio Conectores para TAE jacks for exten- linea
para musica conectar terminales RJ11 sions 21- 24 exterior 2
en espera directamente. Son las
extensiones de 21 a 24
Conector/puerto funcion Detalles
Puerto para linea RJ11 para linea externa 1 Conecte el conector RJ11 de la
externa 1 linea externa 1.

Puerto para linea
externa 2

Terminal de 16
pines

RJ11 para linea externa 2

Conecte el conector RJ11 de la
linea externa 2.

Terminales para las 8 extensiones Dos terminales para todas las
internas. extensiones, 1 (para extension 21)
hasta 8 (para extension 28).
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4 conectores RJ11

Conector USB

Jack de audio

Conector del
modulo opcional
PC-100

Boton de Reset

Planificacion e instalacion

Conectores para conexion directa
de teléfonos con RJ11

Conector para configurar el sistema
telefonico con PC

Jack 3,5 mm para conectar una
fuente externa de musica en
espera.

El modulo PC-100 va a estar
conectado directamente a este
conector y por tanto le permite
conectar un sistema de portero
automatico de 4 + N.

Pulse este boton para restablecer el
sistema telefonico, eliminar la
configuracion o iniciar la
actualizacion del firmware a través
del servidor de actualizacion.

Montaje del sistema telefonico

Conectores RJ11 alternativos para
las extensiones de 21 a 24 en lugar
de los terminales de tornillo.

Se pueden conectar equipos tanto,
mono como estéreo.

Se recomienda continuar en el orden siguiente:

e Elija la ubicacion de montaje

e Abra la caja del equipo

¢ Monte en la pared el sistema telefonico

e Instalar los cables cerca de las salidas de la caja

e Conectar los terminales en cada extension

e Conectar el sistema telefénico con las lineas externas

e Conectar el sistema telefénico con la red eléctrica

e Realizar una prueba funcional

Herramientas y material necesario

e Taladro percutor con broca de 6 mm para el montaje en pared

e Destornilladores de diferente tamano
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e Herramienta de corte de cable

e Cable telefonico de instalacion en la cantidad necesaria

e Salidas de pared/conectores de teléfono

e Varios de material para cables y conectores de teléfono y de montaje

Definir 1a ubicacion de montaje

El sistema telefonico puede ser montado horizontal o verticalmente en una pared.
Tenga en cuenta los siguientes requisitos para la ubicacion:

e Todos los articulos que se enumeran en el capitulo 'Notas de seguridad'
(consulte la pagina 56) tienen que respetarse.

e Asegurese de que se encuentra cerca a un enchufe de la red eléctrica.

e Asegurese de que esta cerca al acceso de conexion para las lineas telefonicas
externas de la empresa telefénica.

e Asegurese de elegir una ubicacion central en relacion con las ubicaciones
planificadas de sus extensiones.

Las extensiones cercanas al sistema telefonico se pueden conectar directamente al
sistema mediante el uso de los conectores RJ11 de las extensiones 1 a 4. Las
extensiones alejadas del sistema deben estar conectadas por separado a través de
cables conectados a los terminales de tornillo del sistema.

Abrir la caja del equipo

En el caso de que usted necesite usar los terminales de tornillo o instalar el médulo
de portero automatico PC-100 en el sistema telefonico tendra que abrir la caja. Antes
de abrir la caja desconectar la energia eléctrica y las lineas telefénicas externas.
Como abrir la caja:
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En las areas indicadas (1) insertar un destornillador en la ranura (4 mm) o una
herramienta similar. Tire el destornillador hacia usted (2) y levante la tapa hacia la
parte posterior de la unidad.

Montaje en pared del sistema de telefonico

El equipo trae dos tacos y 2 tornillos. Tenga en cuenta que esos tacos son

Unicamente para uso con un muro de piedra macizo. Para otros tipos de pared

utilice material de montaje adecuado. Para el montaje en pared hay dos aberturas en

la parte inferior de la caja. Asegurese de que hay suficiente espacio para instalar los

cables por debajo de la caja.

e Marque los agujeros de perforacion a una distancia de 162 milimetros y al menos
a una distancia de 50 mm en el techo.

e Atornillar sélo hasta cierto punto, a una distancia de 5 mm aproximadamente
entre la cabeza del perno y la pared.

e "Colgar" el sistema de teléfono en los dos tornillos con sus soportes de montaje
en la parte inferior de la caja.

Instalar los cahles para las salidas de conectores/pared

El sistema de teléfono le ofrece diferentes opciones para conectar terminales, como
teléfonos, maquinas de fax o contestadores automaticos. Las extensiones que no
estan cerca del sistema telefénico (por ejemplo, en otra habitacion) tendran que
estar conectados mediante la instalacién de cables y conectores independientes o
salidas de pared. Para estas extensiones alejadas estan destinados los 8 terminales
de tornillo.

T
clipl-g

2\
ey

Conecte cada par de cables al par correspondiente de terminales de atornillar del 1
al 8. Solo se debe utilizar cable par trenzado telefénico. A continuacion, puede cerrar
la caja de nuevo. Coloque los ganchos de la parte posterior de la tapa superior en
las cavidades correspondientes en la parte trasera de la parte inferior de la caja.
Presione la parte frontal hasta que se encaje con la inferior.
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Conectar los terminales telefonicos

a) Los terminales que no estan en las proximidades del sistema telefénico tienen que
estar conectados a conectores de teléfono o tomas de pared.

b) Conectores RJ11 para las primeras extensiones:

Por favor, utilice un solo conector para cada terminal. El orden de cables de los
conectores esta en conformidad con normas internacionales, los dos cables
centrales como a/b. Por favor consulte su distribuidor acerca de esos cables.

Por favor, tenga en cuenta que, debido a las diferentes opciones (atornillar, RJ11) es
posible el conexionado en paralelo de terminales. Asegurese de que soélo utilice uno
de estos métodos alternativos de conexiones por cada uno de los terminales.

Conexion del sistema de telefénico a las lineas telefonicas externas

Conecte el RJ11de la linea
de teléfono externa 1 en la
clavija RJ11de la derecha y
el otro para lalinea 2 en la
clavija del lado izquierdo. Y,
a continuacion, conecte los
cables con las salidas de
pared que se conectan a la
red telefénica de la
empresa telefénica.

F 0 0 0 B % % g

Linea Externa 2 Linea Externa 1
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Conexion del sistema de telefonico a la red eléctrica

El sistema telefonico ha sido disenado para la conexion a una red electrica de
230V%/-10%, 50 Hz. usar el adaptador de CA del sistema para conectarlo a la red
eléctrica. Usted oye un clic corto y el LED "POWER" indica el encendido del equipo.

Test de funciones

Después de instalar todos los terminales y cables se recomienda realizar una prueba
funcional. Descolgar un teléfono tras otro y escuchar la senal de marcacién. Marcar
los nimeros de las otras extensiones y comprobar que suenan. También debe
comprobar la conexion de voz. Marque 0 para el acceso a linea externa y verifique la
senal de marcacion de linea externa. En el caso de dos lineas exteriores verifique la
marcacion de sefales con ambas.

Conexion con PC

Para la gestion de configuracion o la agenda telefénica tendra que configurar una
conexion entre el sistema telefénico y un PC. Para esto use el cable USB
suministrado y conecte un extremo a un puerto USB del ordenador y el otro extremo
al puerto USB de su sistema telefonico (consulte también pagina 33).

Instalacion cuando se utiliza un conmutador de fax

Si desea utilizar el conmutador de fax tendra que conectar la maquina de fax a la
extension 24. Asegurese de que la conexion es un fijo.

N

UsB i ; ext. 2 ext.1
IHHIEEN Y VUV I
— \ - g ~._\\ |
= . Western jacks |
© ————
e~ N, v
| B

ejemplo, teléfono de sobremesa & Fax al 24

Tenga en cuenta que el conmutador de fax solo esta disponible para la linea externa
1. Esto es por qué tiene que utilizar el nimero de teléfono de la linea 1 como su
nuamero de fax (por favor, consulte también la pagina 30).
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Indicador de fallo de la linea de alimentacion

En caso de un corte eléctrico la linea de teléfono 21 se conecta directamente con la
linea externa 1.

Boton de Reset

Puede accionar el boton de reset del sistema con una pequefa herramienta, como
un destornillador. El boton reset se utiliza para iniciar tres funciones diferentes.

Restablecer la configuracion predeterminada de fabrica

Mantenga el botdn Reset pulsado al conectar el adaptador de CA de su sistema de
teléfono. EI LED POWER parpadeara hasta que suelte el boton de reset. El sistema
telefénico se restaurara a la configuracién predeterminada de fabrica. Las entradas
de la guia telefénica, sin embargo, no se veran afectadas.

Arranque en encendido

Pulse el botdn reset mientras el equipo esta en funcionamiento normal.
El sistema telefénico llevara a cabo un reinicio en encendido. Se cortaran todas las
llamadas telefonicas. El teléfono 21 es desviado directamente a la linea externa 1.

Actualizacion del firmware a través del servidor de actualizacion

Pulse el botdn reset en funcionamiento normal durante 10 segundos.

El LED de alimentacion inicia el parpadeo. Una vez se suelte el botdn Reset el
sistema telefonico llamara al servidor de actualizacién mediante el uso de linea
externa 1. El nUmero de teléfono del servidor es pre configurado pero - si es
necesario - puede cambiarse a través del software de configuracion. LED L1
continuara encendido y LED "Service" indicara la comunicacion de datos. La
actualizacion del firmware dura aprox. 5 minutos. El firmware se transferiran como
senales de médem y se guardara en un bufer RAM. Una vez que se ha completado
la transferencia seran verificados todos los datos de entrada y en caso de un
resultado positivo transferidos a la memoria del programa. Todos los LED se
encenderan y apagaran una vez mas y uno tras otro. Tan pronto como se ha
instalado el nuevo firmware se reinicia el sistema telefonico. Tras el reinicio el LED de
alimentacion indicara que el equipo esta preparado para funcionar.
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Planificacion e instalacion

Modulo de portero automatico opcional

El sistema telefonico puede ampliarse con el médulo de portero automatico PC-100
que se instala dentro del sistema. Simplemente se conecta en un conector multi-pin
de la placa de circuito impreso del sistema de telefénico. EI médulo de portero
automatico le proporciona un interfaces para un sistema de 4 +N, el timbre de
llamada de puerta y una apertura de la puerta.

El sistema de intercomunicacion, asi como la apertura de la puerta se pueden operar
a través de los teléfonos internos conectados al sistema de telefonico.

Con la funcién de farmacia también se puede llamar a un teléfono externo (por
ejemplo, en otra calle o incluso otra ciudad/pais) a través de la llamada de la puerta.
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Anexo

Servicio

Ha comprado un producto moderno a TIPTEL.COM GMBH BUSINESS SOLUTIONS,
desarrollado y producido en Ratingen cerca de Dusseldorf, Alemania. Nuestras
instalaciones de produccion garantizan un alto nivel de calidad. Esto esta
respaldado por nuestra certificacion DIN EN ISO 9001. Si, sin embargo, se producen
problemas o tiene alguna pregunta sobre este dispositivo, pdngase en contacto con

Golmar Sistemas de Comunicacion S.A.

C/ Silici, 13 - Pol. Ind. Famadas - 08940 Cornella de Llobregat (Barcelona) -
golmar@golmar.es - CIF A08370314
Desde Espana - Tel. 902 511 910 - Fax 902 511 960
Desde otros paises - Tel. +34 934 800 696 - Fax +34 934 742 404

Por favor, consulte la empresa telefénica si tiene alguna pregunta sobre
su conexion telefénica.

Marcado CE

Este dispositivo cumple los requisitos de la Directiva de la UE: Directiva relativa a los
dispositivos terminales de telecomunicaciones y sistemas de radio.

Debido a diferencias técnicas entre los diferentes paises, sin embargo, no se puede
conceder una garantia ilimitada de funcionamiento con cualquier operadora de
telefonia. Tiptel.com GmbH Business Solutions declara que el equipo cumple con
todos los requisitos fundamentales de la Directiva Europea 1999/5/CE. Encontrara
mas detalles sobre el cumplimiento de normas en la siguiente direccion de Internet:
http://www.tiptel.com

Compatibilidad medioambiental

No puede ocurrir el contacto con sustancias nocivas para la salud si el sistema se
utiliza correctamente. Este dispositivo no contiene baterias. Los materiales de este
dispositivo son parcialmente reciclados. Nuestros envases no contienen plasticos.
Se utiliza sélo cartdn y papel a partir de material reciclado parcialmente.
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Una vez que su producto Tiptel ha llegado al final de su tiempo de vida, Tiptel.com
GmbH tomara volver sin cargo alguno. El dispositivo sera desmantelado
correctamente y a continuacién, se reenvian a una empresa de reciclaje.

Ayuda en caso de fallos de funcionamiento

Problema

Al descolgar el teléfono no se
oye la senal de marcacion. El
LED de alimentacion esta
desactivado.

Al descolgar el teléfono no se
oye la senal de marcacion. El
LED de alimentacion esta
encendido.

No recibe las llamadas.

Posible causa

Linea de alimentacion
cortada.

Adaptador de CA no
conectado.

La conexion telefonica no
funciona.

Teléfono defectuoso.

Configuracion del sistema
telefonico

‘No molestar' activado
(compruebe si hay una senal
de marcacion rapida)

Desviacion llamada activado
(compruebe si hay una senal
de marcacion rapida)

Adaptador de CA no
conectado.

Conexion telefénica no
funciona.
Teléfono defectuoso.

Configuracion del sistema
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Solucién

Compruebe la red eléctrica,
por ejemplo, conectar otro
dispositivo eléctrico.

Enchufe el adaptador de CA

Compruebe la conexion
telefonica y la instalacion.

Intente utilizar el teléfono con
otro puerto.

Quitar el adaptador de CA de
red y a continuacion
conéctelo de nuevo.

Desactivar ' no molestar'
(consulte la pagina 28)

Desactivar la desviacion de
llamada (consulte la pagina
22)

Enchufe en adaptador de CA

Compruebe la conexion
telefonica y la instalacion.

Intente utilizar el teléfono con
otro puerto.

Quitar el adaptador de CA de
red y a continuacion



No recibe las llamadas
externas.

El sistema telefonico no
puede ser programado a
través del teléfono 21 de
programacion.

La marcacion de un numero
externo se interrumpe.

Olvidé su contrasena de
configuracion de PC.

Anexo

telefénico

Linea externa no conectada.

Linea externa fuera de
Servicio.

Timbre de Linea externa
desactivado.

Teléfono de programacion se
ha establecido como el
acceso automatico de la linea
externa. Todos los nimeros
de codigo se enviaran a la
linea externa y no a su
sistema de teléfono.

Autorizacion de llamada de
larga distancia desactivado o
bloqueo de numeros
activado.
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conéctelo de nuevo.

Comprobar el enchufe a linea
telefonica o el enchufe de
pared.

Enchufe un teléfono
directamente a la toma de
pared de la linea telefonica
externa y compruebe linea
externa de esta manera.

0 desconecte el adaptador de
CAy a continuacion
seleccione el auricular del
teléfono 21. Si oye la senal
de marcacion externa la linea
externa esta funcionando
correctamente.

Activar la senalizacion de
linea externa (consulte la
pagina 36)

Descolgar el auricular pulse
la tecla R para cambiar al
interior y a continuacion
marcar los nimeros de
codigo para la configuracion
necesaria. Por favor,
escuchar la sefal de
confirmacion.

Activar la marcacion de
autorizacion (consulte la
pagina 39)

Reset del sistema telefonico e
introduzca la nueva
configuracion (consulte la
pagina 55)
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Configuracion bhasica del sistema de telefonico

Ajustes y funciones internas

Autorizacion marcacion rapida

se puede seleccionar ,"No molestar'
"No molestar', activado

Capturar llamadas permitido
Llamadas por persona

Recibir llamadas por persona
Llamada en espera

Funcion vigilancia

Transmision GLIP

DTMF marcacion durante la llamada interna
Desvios

Nombres de extension

Configuracion de las lineas externas

En todos activado

En todos activado

En todos desconectado
En todos activado

En todos activado

En todos activado

En todos activado

En todos desconectado
En todos activado

En todos activado

No desvios

Vacios

En todos/ En todos activado
En todos/ En todos activado
En todos/ En todos activado
En todos/ En todos activado
En todos/ En todos activado
En todos/ En todos activado

Salida linea externa 1 dia/noche

Salida linea externa 2 dia/noche

Entrada linea externa 1 dia/noche

Entrada linea externa 1 retrasada dia/noche
Entrada linea externa 2 dia/noche

Entrada linea externa 2 retrasada dia/noche

Prioridad para las llamadas externas
Tiempo de retraso

Autorizacion reenvio externa-externa
Acceso automatico a linea externa

Conexion de dispositivo

(s6lo en un unico dispositivo)
Conexion externa SMS linea 1
Conexion externa SMS linea 2
Interruptor Fax

Correccion CLIP

Musica en espera linea externa 1
Musica en espera linea externa 2
Senalizacion de llamada interna
Senalizacion devolver la llamada
Senal de llamada linea externa 1
Senal de llamada linea externa 2
Recepcion CLIP de linea externa 1
Recepcion CLIP de linea externa 2
Grupos de llamada 1 - 4

Control de tiempo

Ext. linea de desvio de llamadas externo 1

Ext. linea de desvio de llamadas externo 2
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Alternativamente ext1/ext. 2
15 segundos

En todos desconectado

En todos desconectado

Vacio

Vacio

Vacio

Desconectado
Activado

Activado

Activado

doble sefal llamada 1
doble senal llamada 3
sefal unica llamada 1
sefal unica llamada 1
FSK

FSK

Vacios

Vacios

Desconectado, nimeros de teléfono

vaclos

Desconectado, nimeros de teléfono

vaclos
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Supervision de conexion
Limite de tiempo

Senal de comunicando
Linea reversible
Lenguaje

Senal final (tecla #)
Desconectar / cargo

Vigilancia de marcado

Autorizacion llamadas de larga distancia dia/noche

Numeros bloqueados activados dia/noche
Nameros bloqueados
NUumeros excepcion

Desconectado
Activado
Desconectado
Activado
Activado
Activado

En todos/ En todos activado

En todos/ En todos Desactivado
Vacios

Ver pagina 39

Sistema de intercomunicacion de puerta con médulo PC-100

Autorizacion de apertura de puerta dia/noche
Timbre de puerta dia/noche

Acceso directo con puerta dia/noche

Tiempo de accionamiento de apertura de puerta
Duracion timbre de llamada

Funcion farmacia

En todos/ En todos activado

En todos/ En todos activado

En todos/ En todos desactivado
3s

10s

Desactivado
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Datos técnicos
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Puertos de extension analégica
Tension de alimentacion:

Corriente de alimentacion:

Tension timbre llamada:

Frecuencia de audio de timbre llamada
Max. longitud de cable de conexion
Modo de marcacion(analdgico):

Numero de conexiones internas

Lineas externas
Inmunidad:

Impedancia de llamada
Standard

Alimentacion
Voltaje:

Consumo:
Consumo en stand-by:

Dimensiones
LxWxH (mm):
Peso:

Peso sin alimentador:
Material:
Flammability class:

Temperatura de funcionamiento
Funcionamiento:

Almacén:

Varios
Entradas de agenda telefonica

40 VDC

24mA +/-10 %

48V +/-15 %, 50 Hz
425 0 440 Hz

0,6 mm: 450 m

DTMEF, marcacion
pulsos

4

120VDC / 10s
> 12 ohm

ETSITS 103 021

ﬁ%OV +6 %/-10 %, 50

max. 15 VA
<6W

260x240x50
aprox. 700g
Aprox. 580g
ABS

HB

0°C hasta 40°C
- 20°C hasta 70°C
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Memoria guia telefonica (sin alimentacion): >200h

Interface USB:
Jack de audio:
Input impedancia:
Voltaje de entrada:

USB 1.0
jack 3.5mm
> 10 ohm
max. 2 V.
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